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Catalogo de riscos criminais e condutas esperadas no EUROPA
EDUCATION GROUP

O presente Catalogo de riscos criminais e condutas esperadas aplica-se ao EUROPA
EDUCATION GROUP, bem como as entidades que adotem e ratifiquem a Politica de
Conformidade Penal, e que fagam parte do Ambito de controlo da criminalidade. Além disso, o
presente documento também se podera estender a Parceiros de negdcios sempre que as

circunstancias ou situagdes especificas assim o exijam.

1.1. Definigdes

o EUROPA EDUCATION GROUP / a Organizagdo: E composto pela sociedade
“Proyectos Educativos Europa, S.L.” e pelas restantes pessoas coletivas que se

enquadrem no Ambito de controlo da criminalidade.

o Ambito de controlo da criminalidade: Inclui todas as pessoas coletivas que
ratifiquem e adotem a Politica de Conformidade Penal e as restantes abrangidas
pelo Modelo de Conformidade Penal do EUROPA EDUCATION GROUP, mediante

deliberagéo dos érgéos dirigentes deste ultimo.

o Conselho de Administragdo: Orgao dirigente do EUROPA EDUCATION GROUP,
dado que se conferiu aos membros do Conselho de Administracdo a
responsabilidade e autoridade fundamentais pelas atividades do Grupo, bem como
pela governanga e politicas do mesmo, 6rgado ao qual a Comissdo Executiva do
EUROPA EDUCATION GROUP informa e reporta.

. Comissao Executiva: Trata-se da Comissdo Executiva do EUROPA EDUCATION
GROUP, uma vez que esta comissdo é responsavel pela gestdo e controlo da
Organizacéo.

. Orgao de Conformidade Penal: E o érgdo interno do EUROPA EDUCATION
GROUP, o qual tem poderes de investigagdo e controlo independentes e é
responsavel, entre outros aspetos, pela supervisdo e monitorizagdo do

funcionamento e do devido cumprimento do Modelo de Conformidade Penal da
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Organizagdo. O Orgdo de Conformidade Penal foi estabelecido de acordo com os
requisitos estabelecidos pelos regulamentos penais espanhois (artigo 31.° bis do

Caddigo Penal espanhol) relativos a supervisdo do Modelo de Conformidade Penal.

Membros da Organizagdo: Designam os membros da Comissdo Executiva,
diretores de topo, funcionarios, trabalhadores ou trabalhadores temporarios ou
pessoas que prestam servicos mediante um acordo de colaboragao, voluntarios da
Organizagéo e as restantes pessoas que reportam hierarquicamente a qualquer um
dos anteriores. Por exemplo, membros do Gabinete do Reitor, membros do Gabinete
do Diretor e membros dos restantes departamentos que compdéem o EUROPA
EDUCATION GROUP.

Parceiros de negécios: Tratam-se de quaisquer pessoas singulares ou coletivas, a
excecdo dos Membros da Organizagdo, com as quais a Organizagdo tenha ou
espere estabelecer todo e qualquer tipo de relagcdo comercial. O termo acima
contempla, a titulo meramente indicativo, mas sem caracter limitativo, organiza¢des
de ensino com as quais tenha sido formalizado um acordo de colaboragao,
intermediarios como agentes ou corretores, consultores externos, joint ventures ou
pessoas singulares ou coletivas contratadas pelo EUROPA EDUCATION GROUP

para a entrega e/ou recegio de bens e/ou prestagio de servigos.

Pessoas obrigadas mediante o presente documento: Todos os Membros da
Organizagdo, bem como aos Parceiros de negdcios, se for o caso, quando for
necessario ou aconselhavel estender todas ou qualquer parte das disposi¢des deste
documento aos mesmos.

Terceiro: Trata-se de uma pessoa singular ou coletiva ou organismo externo a
Organizagéo.

Politica de Conformidade Penal: Trata-se do documento que descreve o
compromisso de conformidade penal do Conselho de Administragdo e da Comisséo
Executiva do EUROPA EDUCATION GROUP, bem como os principais objetivos
estratégicos da Organizagdo em relagdo ao mesmo, tal como a determinagédo do
EUROPA EDUCATION GROUP em nao tolerar qualquer tipo de conduta que possa

constituir um crime.
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o Manual de Prevengdo e Resposta a Criminalidade: E o documento implementado
nos termos da presente Politica de Conformidade Penal e que define as medidas
destinadas a avaliagdo antecipada, prevencdo, detecdo e gestdo dos Riscos

criminais.

o Catdlogo de riscos criminais e condutas esperadas: E o conjunto de todas as
disposigdes definidas no presente documento, doravante também designado por

“Catalogo”.

. Modelo de Conformidade Penal: Sistema de organizagdo para a prevengao de
crimes, cuja finalidade é prevenir, detetar e gerir Riscos criminais, € cuja base
fundamental se encontra estabelecida na Politica de Conformidade Penal e no

Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade.

o Risco criminal: Sao os riscos relacionados com determinados tipos de atividades
ou condutas que poderao constituir delitos, face aos quais 0 EUROPA EDUCATION
GROUP ou qualquer uma das entidades previstas no Ambito de controlo da
criminalidade poderdo ser investigados nos termos do regime juridico de
responsabilidade penal das pessoas coletivas, estabelecido no Cdédigo Penal

espanhol.

Finalidade

O presente Catalogo implementa o disposto na Politica de Conformidade Penal do
EUROPA EDUCATION GROUP e contribui para o cumprimento dos requisitos
estabelecidos nos regulamentos penal espanhdis face a necessidade de medidas

adequadas de supervisao e controlo para a prevengao da criminalidade.

E feita uma breve descricdo dos diversos conceitos penais para os quais, de acordo com
o disposto no artigo 31.° bis do Codigo Penal espanhol, as pessoas coletivas poderao ser
investigadas em Espanha. Como tal, esta lista de crimes n&o inclui todos os crimes que
possam ser imputaveis a pessoas singulares e, neste sentido, cada pessoa deve
compreender e cumprir devidamente as leis que lhe sao aplicaveis. Juntamente com a

descricdo dos crimes, sado estabelecidas instrugdes em relagdo a conduta que a
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1.3

1.4

1.5

Organizagdo espera por parte das Pessoas obrigadas mediante o presente documento,
para além de se referir a determinados documentos ou procedimentos organizacionais que
poderao especificamente ajudar essas pessoas a cumprir tais expectativas. Tais instru¢des
especificas ndo eximem as pessoas da obrigacdo de compreender e aplicar as restantes

regras e disposi¢des de conduta interna na Organizag&o.

Beneficio direto e indireto

Embora a imputagéo de responsabilidade a uma pessoa coletiva obrigue a que esta ultima
tenha obtido um beneficio, esse beneficio pode ser um beneficio direto ou indireto, o que
amplia significativamente a potencial aplicagdo dessa responsabilidade penal.

Irregularidades cometidas por Membros da Organizacado e Parceiros de negécios

Deve-se ainda salientar que as pessoas coletivas também deverdo ser penalmente
responsabilizadas pelos crimes cometidos, durante o exercicio das atividades da empresa
e em nome e representacdo dessas pessoas coletivas, pelas pessoas que, agindo sob a
autoridade dos representantes legais ou administradores “de facto” ou “de iure” da
Organizag¢ao, tenham cometido um crime pelo facto de o devido controlo néo ter sido
exercido relativamente a essas pessoas, tendo em conta as circunstancias especificas do
caso. O acima indicado implica que a inexisténcia de controlo face a esse grupo, o qual
nao so se refere aos Membros da Organizagdo, mas também aos Parceiros de negocios,
pode eventualmente resultar na imputagdo de responsabilidade penal contra a propria
Organizagédo, caso essas entidades cometam um crime nas circunstancias previstas no

Cddigo Penal espanhol.

Tendo em conta o acima indicado, embora este Catalogo se aplique aos Membros da
Organizagéo, os termos do mesmo também se poderéo estender, total ou parcialmente,
aos Parceiros de negoécios sempre que as circunstancias ou situagdes especificas assim o
obriguem, de modo a garantir o necessario cumprimento das disposi¢cdes legais e o

necessario nivel de devida diligéncia.

Irregularidades cometidas fora de Espanha
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Também se deve ter em conta que as pessoas coletivas ndo s6 deverdo ser
responsabilizadas pelos atos ou omissdes que tenham ocorrido em Espanha ou Portugal,

mas também por quaisquer atos ou omissdes que tenham ocorrido em qualquer outro pais
caso determinadas circunstancias sejam satisfeitas.
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Lista de crimes e condutas esperadas

Abaixo descrevem-se os conceitos penais pelos quais qualquer pessoa coletiva pode vir a ser
penalmente responsabilizada, nos termos do Cddigo Penal espanhol em vigor; no entanto, essa

lista ndo € uma descrigao exaustiva dos crimes, mas meramente uma lista ilustrativa dos mesmos.

O presente Catalogo nao consiste num texto legislativo e, como tal, ndo se encontra redigido em
termos juridicos. Para além das informagdes descritas neste documento, também poderao haver
outras situagcdes e modalidades em relagao a conduta criminosa sumaria. Em todo o caso, poder-

se-ao consultar os diversos delitos no atual Cédigo Penal espanhol. (www.boe.es)

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes em relagao aos termos do presente Catalogo, todas
as pessoas sdo obrigadas a contactar imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal do
EUROPA EDUCATION GROUP ou, em alternativa, utilizar o canal de comunicagao previsto na

clausula 3.2 “Comunicagao de condutas” do presente documento.

10
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2.1. Crime de burla

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 248.° e subsequentes do Codigo Penal espanhol codificam o crime de burla, o qual
pune a pessoa singular ou coletiva que, diretamente ou através de um intermediario, com
a intencdo de obter lucro, e de forma fraudulenta, engane outra pessoa para que esta

pratigue um ato de alienagdo em seu detrimento ou em detrimento de outrem.

De igual forma, o conceito juridico acima também pune a manipulagao de equipamentos
informaticos com o objetivo de causar a referida confusdo fraudulenta ou erro e as
consequentes transferéncias monetarias ou patrimoniais (phishing), bem como o fabrico,

introdugéo, posse ou fornecimento de um programa informatico para tais fins.

b) Informagdes adicionais

A chamada “publicidade enganosa” também podera resultar na pratica de um crime de

burla de acordo com as regras relativas a prote¢cao dos consumidores e utilizadores.

Por essa razao, as organizagdes devem ter o cuidado de emitir informagdes transparentes,
de modo a ndo se incluirem erros ou imprecisdes nessas informagdes que possam

confundir ou enganar, conduzir a erros ou gerar expectativas infundadas.

Além disso, uma das modalidades agravadas desse crime (entre outras) é a de fraude
processual, que se refere a perpretagao de praticas que visem causar a manipulagao de
provas ou tipos similares de fraude, levando assim a um erro quando apresentadas em
Julgado ou Tribunal, induzindo esse Julgado ou Tribunal a emitir uma decisdo em

detrimento dos interesses econémicos da contraparte ou de um Terceiro.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas atuem de forma honesta e transparente em relagao a
exatidao e integridade das informagbes que sejam fornecidas a Parceiros de negdcios,

quer sejam clientes, prestadores de servigos ou outros Terceiros, e ajam sempre de acordo

11



EUROPA EDUCATION GROUP

Catalogo de riscos criminais e condutas esperadas

com as regras que regulam a boa fé comercial.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagéo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevengéo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.

12
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2.2. Crime de danos informaticos

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 264.° do Coédigo Penal espanhol pune as agdes que causem danos informaticos
em geral e, em particular, as praticas que danifiquem, deteriorem, alterem, apaguem ou
impossibilitem o acesso a dados, programas informaticos ou ficheiros eletrénicos
pertencentes a terceiros. Tudo isto sem autorizagdo e quando o resultado produzido por

tais agdes e/ou praticas é grave.

b) Informagdes adicionais

Além disso, o Cdédigo Penal espanhol também pune as condutas que impegcam ou
interrompam o funcionamento de um sistema informatico pertencente a outrem (por
exemplo, a um concorrente) de forma grave, bem como a produgéo, aquisi¢ao, importacdo
ou fornecimento de programas informaticos, palavras-passe ou cédigos de acesso

eletronicos, entre outros, a quaisquer Terceiros, para facilitar a pratica do crime.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas permanegam alerta no sentido de evitar a execugao
das praticas supracitadas e, em particular, monitorizar e supervisionar as pessoas que
possuam as competéncias necessarias e 0s recursos adequados para praticarem essa
conduta, bem como verificar e confirmar que a conduta das mesmas esta de acordo com

as atividades normais da Organizagao.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagéo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevencédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

13
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Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicacgao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.

14
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2.3. Crimes relativos a descoberta e revelagao de segredos

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 197.° e subsequentes do Codigo Penal espanhol descrevem as diversas condutas
codificadas como crime relativamente a descoberta e revelagdo de segredos, bem como

outros crimes informaticos relacionados.

De modo geral, o Cédigo Penal espanhol pune atos cometidos com o objetivo de descobrir
segredos ou violar a privacidade de outra pessoa, sem o seu consentimento, para efeitos
de apropriacdo indevida das informagdes relacionadas com essa pessoa. Além disso, a
punicao por tal conduta também se aplica caso ndo haja apropriagao ilegitima dos dados,
mas sim apenas a utilizagdo, modificagdo ou divulgagdo dos mesmos em detrimento de

um Terceiro.

b) Informacgoes adicionais

As empresas devem ter especial cuidado ao estabelecer e implementar medidas, tanto
l6gicas como fisicas, que limitem o acesso a informagdes confidenciais que digam respeito
a pessoas, quer sejam funcionarios, prestadores de servicos ou clientes. Essas
informacgdes s6 devem ser acedidas por pessoas autorizadas e utilizadas de forma legitima
no ambito das suas atividades profissionais, devendo-se sempre cumprir as medidas de
seguranca para evitar qualquer utilizacdo fraudulenta das mesmas (acesso ilegitimo,
difusdo indevida, etc.).

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas cumpram nao so as disposi¢gdes dos regulamentos de
protecdo de dados aplicaveis, mas também as medidas estabelecidas pela Organizagcédo

em relagcdo aos mesmos.

Também é importante que as pessoas responsaveis pela gestao das novas integragdes de
pessoal na Organiza¢do informem os novos membros, aquando da sua entrada formal na
Organizagdo, que apenas podem utilizar informacdes de &mbito publico, ou seja, néo

devem utilizar informagdes obtidas em postos de trabalho anteriores.

15
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Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagcdo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.

16
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2.4. Crimes relativos a propriedade industrial e intelectual

a) Quais as condutas puniveis?

Os artigos 270.° a 272.° do Cdédigo Penal espanhol punem as pessoas que, para efeitos
lucrativos, pratiguem condutas que possam violar os direitos de propriedade intelectual de
terceiros, em detrimento dos proprietarios, cessionarios ou licenciados legitimos dos

mesmos.

No que diz respeito aos crimes relativos a propriedade industrial, os artigos 273.° a 277.°
do Cdédigo Penal espanhol punem as condutas relacionadas com a violagédo dos direitos

relativamente a:

+ modelos de utilidade e patentes,

* marcas registadas, designagdes comerciais e sinalizagcao do estabelecimento, e/ou,

» denominagdes de origem.

b) Informacgoes adicionais

As condutas mais comuns no ambito dos crimes de propriedade intelectual séo a
reprodugao, plagio, distribuicdo ou comunicagao publica, total ou parcial, de uma obra
literaria, artistica ou cientifica, bem como a sua transformacao, interpretagdo ou execugao
em qualquer tipo de suporte informatico ou por qualquer meio de dados, sem a devida

autorizagao dos titulares dos direitos de autor ou licengas das mesmas.

Sem prejuizo do acima exposto, deve-se dar especial atengcéo a conduta que vise remover
ou neutralizar as medidas tecnolégicas implementadas para evitar a pratica de tais crimes
(filtros, firewalls e outras medidas de seguranca tecnoldgica), bem como a prestacéo de
servicos de referéncia de conteludos na Internet que disponibilizem a localizagdo de
conteudos restritos fornecidos de forma ilicita através da Internet, quando uma série de

condi¢des também sejam satisfeitas.

Por outro lado, a conduta mais comum em relagdo aos crimes de propriedade industrial

contempla o fabrico, produ¢ao ou importacdo de objetos ou bens protegidos, desde que

17
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essa conduta seja praticada para efeitos industriais e/ou comerciais e sem o consentimento

prévio do proprietario dos direitos industriais.

Além disso, o Cédigo Penal espanhol pune a oferta, distribuicdo ou comercializagdo de
produtos que contenham um sinal distintivo idéntico ou que possa ser confundido com uma
marca devidamente registada, bem como o armazenamento desses produtos (por
exemplo, trazer produtos contrafeitos para Espanha; a reproducédo e/ou imitacdo de
qualquer tipo de modelo de utilidade, patente, molde, etc., tendo em conta que a mera

posse e utilizagéo “interna” dos mesmos constituem crime).

Nesse sentido, a conduta punivel contempla, por exemplo, a utilizagdo de qualquer
software para suprir ou contornar a prote¢cdo de um programa informatico e copiar e instalar
esse programa noutro equipamento informatico, bem como a utilizagéo, transporte ou

armazenamento de obras “pirateadas”.

O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas, ndo obstante as autorizagdes e filtros informaticos
desses equipamentos, utilizem o material informatico disponibilizado pela Organizagédo
(hardware e software) e evitem, em todo o caso, o download nédo autorizado de programas
ou ficheiros informaticos (musica, filmes, etc.), utilizando de forma legitima os programas
necessarios para as suas atividades profissionais, através do pedido da licenga

correspondente.

De igual forma, espera-se que todas essas pessoas prestem especial atencéo a qualquer
utilizagdo n&o autorizada de material (texto, imagens, etc.) que nao tenha sido criado por
privados (gerado por pessoas contratadas para o efeito) e garantam que todos os direitos

de utilizacdo necessarios tenham sido obtidos.

Além disso, espera-se que todas essas pessoas promovam e utilizem os produtos e/ou
servigos da Organizagdo de acordo com os regulamentos de marcas registadas e patentes
aplicaveis, evitando a utilizagdo de quaisquer imitagées ou quaisquer outras praticas que
possam causar confusdo no mercado em relagao a outros direitos de propriedade industrial
de terceiros. Espera-se ainda que cumpram e nao violem os direitos industriais de

concorrentes e Terceiros e, por conseguinte, promovam e desenvolvam atividades de
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concorréncia legitima e legal face a essas entidades.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagcdo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagao de condutas” do presente documento.
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2.5. Crimes contra os direitos dos cidadaos estrangeiros

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 318.° bis do Cédigo Penal espanhol pune os atos praticados por qualquer pessoa
que, de forma intencional, promova ou facilite o trafico, transito ou imigragéo ilegais de
pessoas que nao sejam cidadas de um Estado-membro da UE, em Espanha, violando

assim a legislacéo aplicavel em relagao a entrada e transito de cidad&os estrangeiros.

b) Informagdes adicionais

Este crime também pode vir a implicar a pratica de crimes contra a Fazenda Publica e
Seguranga Social e a de tréfico ilegal de seres humanos, dado que promover e facilitar o
trafico ilegal de seres humanos ou a imigracdo ilegal geralmente implica a contratagdo

irregular dessas pessoas com o objetivo de as explorar.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas permanegam alerta em relagao as condigdes laborais
das pessoas que denunciam tal risco, quer sejam Membros da Organizagdo ou Parceiros
de negocios, nomeadamente para garantir que as normas da Organizagdo em relagédo a

contratacdo de cidadaos estrangeiros sejam devidamente cumpridas.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Codigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagao de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

- Politica de Diversidade

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
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imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.
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2.6. Crime de suborno

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 419.° e subsequentes do Cdédigo Penal espanhol pune tanto o pedido como a
rececao de ofertas e servigos ou remuneragéo por uma autoridade publica ou funcionario
publico para efeitos de execugao ou aceleragcédo de determinados atos, ou para dificultar
outros. No contexto das empresas privadas, a conduta que envolva a doagao de ofertas ou
remuneragao € a que requer especial atengao, independentemente de o funcionario publico

que receber tais ofertas ou remuneragdo também poder estar sujeito a uma sangéo penal.

b) Informagdes adicionais

Considera-se que o termo “autoridade publica” abrange:

» Os Deputados e Senadores espanhdis, os membros das Assembleias Legislativas das
Regides Autbnomas e do Parlamento Europeu, os funcionarios do Ministério Publico e
0s membros das sociedades, tribunais e 6rgaos de decisao locais com mandatos ou
jurisdicdes distintas e, em termos gerais e para efeitos do tipo de crime acima, qualquer
pessoa que ocupe um cargo ou posto legislativo, administrativo ou judicial num pais da
Unido Europeia ou em qualquer outro pais estrangeiro (quer seja por nomeagédo ou
eleigéo).

» Qualquer pessoa que ocupe um cargo publico e exerga uma fungao publica para um
pais da Unido Europeia ou qualquer outro pais estrangeiro (inclusive um organismo
publico ou empresa estatal para a Unido Europeia ou qualquer outra organizagéo
publica internacional).

* Qualquer funcionario publico ou agente da Unido Europeia ou de qualquer outra
organizagao publica internacional.

O facto de a conduta corrupta ocorrer fora do horario de trabalho ou fora das instalagbes

da Organizagéo, ou ser financiada por privados, € irrelevante.

Além disso, o facto de tais atos ocorrerem em Espanha ou no exterior também é irrelevante.
As condutas que possam vir a constituir o tipo de crime acima nao s6 contemplam apenas

doacgdes, servigcos ou ofertas de ordem econdmica, mas também a contratagdo de pessoas
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intimamente relacionadas com o destinatario do ato de corrupg¢ao, no sentido de gerar um

dever moral de reciprocidade.

Tendo em conta que nao existe escala econémica no Cédigo Penal espanhol para distinguir
0 que pode ser eventualmente considerado como um servigo socialmente aceitavel ou
oferta do que pode ser eventualmente considerado um ato de corrupgao, é absolutamente
necessario agir de forma diligente e restritiva em relagdo a este tipo de doagbes. Em
particular, deve-se evitar quaisquer doagdes que possam gerar uma obrigacdo moral de
reciprocidade (ou ser entendidas como tal) e, consequentemente, alterar a imparcialidade

do destinatario relativamente a adocao de decisdes.

O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas se abstenham de praticar qualquer conduta que possa
ser considerada indutora de uma alteragcao ou falta de imparcialidade, transparéncia e
retiddo em relagdo a adogao de decisdes por autoridades publicas através da oferta ou
promessa de fornecimento de bens ou servigos (ou outros fornecimentos semelhantes),
quer seja diretamente ou através de Terceiros (por exemplo, consultores externos,

intermediarios, agentes ou parceiros comerciais).

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Codigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagéo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevengéo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagao de condutas” do presente documento.
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2.7. Crime de trafico de influéncias

a) Quais as condutas puniveis?

Os artigos 428.° a 430.° do Cdédigo Penal espanhol codificam o crime de trafico de
influéncias. A conduta punivel contempla o ato de influenciar um funcionario ou autoridade
publicos devido a parentesco, afinidade ou relagdo pessoal para obter uma decisdo que

possa gerar, direta ou indiretamente, um lucro para essa pessoa ou para um Terceiro.

b) Informagdes adicionais

Como tal, o crime acima indicado consiste num crime que, a semelhanga de um crime de
suborno, requer a participagao ativa ou passiva de um funcionario ou autoridade publicos,
tendo por objetivo a manipulagdo da decisdo da administragao publica no exercicio das
suas funcgdes. Assim sendo, da-se frequentemente o caso de ambos os crimes serem

cometidos em simultaneo.

Considera-se que o termo “autoridade publica” abrange:

. Os Deputados e Senadores espanhois, os membros das Assembleias Legislativas
das Regides Auténomas e do Parlamento Europeu, os funcionarios do Ministério
Publico e os membros das sociedades, tribunais e 6rgaos de deciséo locais com
mandatos ou jurisdigdes distintas e, em termos gerais e para efeitos do tipo de crime
acima, qualquer pessoa que ocupe um cargo ou posto legislativo, administrativo ou
judicial num pais da Unido Europeia ou em qualquer outro pais estrangeiro (quer
seja por nomeagao ou eleigcdo).

. Qualquer pessoa que detenha um cargo publico e exerga uma fungéo publica para
um pais da Unido Europeia ou qualquer outro pais estrangeiro (inclusive um
organismo publico ou empresa estatal para a Unido Europeia ou qualquer outra
organizagao publica internacional).

* Qualquer funcionario publico ou agente da Unido Europeia ou de qualquer outra
organizagao publica internacional.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento
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Espera-se que todas essas pessoas ajam da forma mais exemplar, ndo usem
indevidamente as suas relagdes pessoais com as autoridades publicas e, caso existam
relagdes de parentesco ou afinidade dessa natureza, essa situacao deve ser notificada ao
Orgdo de Conformidade Penal do EUROPA EDUCATION GROUP com a maxima
brevidade, de modo a que essa pessoa possa ser separada de qualquer relagao comercial

direta com esses funcionarios publicos.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagcdo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagao de condutas” do presente documento.
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2.8. Crimes relativos a obtengao ou trafico ilegal de 6rgaos

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 156.° bis do Cédigo Penal espanhol codifica como crime a perpetragdo de uma
conduta que promova, favorega, facilite ou publicite a obtengéo ou trafico ilegal de érgaos

humanos ou o seu transplante.

b) Informagoes adicionais

Poderao haver organizagdes que, tendo em conta as suas atividades comerciais, e sem
que necessariamente essas organizagbes estejam diretamente relacionadas com a
obtencao ou trafico ilegal de 6rgdos humanos (por exemplo, uma clinica ou hospital em
que se efetuem transplantes), representem um certo risco de participagao em praticas que
possam constituir o crime acima, pelo facto da divulgagdo da atividade, o transporte ou
armazenamento ilegais de 6rgdos humanos ou o seu trafico (por exemplo, através de
plataformas de comércio eletrénico entre os utilizadores) ser suficiente para efeitos de

imputacao da responsabilidade penal por tal conduta.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas permanegam alerta em relagdo a quaisquer condutas
suspeitas que possam consistir na pratica do crime acima indicado ou participagao nas
atividades acima indicadas e, em particular, evitem que os recursos da Organizagéo ou de
quaisquer subcontratados que prestem servigos a esta ultima possam ser utilizados no
contexto dessas atividades.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagao de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal

- Manual de Prevengdo e Resposta a Criminalidade
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- Cédigo de Etica
- Protocolos de atuagao da sala de disseccdo

2.9. Crimes contra a saude publica

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 359.° e subsequentes do Cdédigo Penal espanhol punem condutas que visem
fabricar e expedir, fornecer ou comercializar quaisquer substancias ou produtos nocivos

que possam causar problemas a saude humana.

Tais disposicbes punem o fabrico, comercializagdo ou colocacdo no mercado de
medicamentos ou farmacos que ndo cumpram os regulamentos aplicaveis ou estejam
deteriorados ou tenham expirado, bem como a oferta e distribuicdo de medicamentos ou
farmacos falsos ou alterados, juntamente com o fabrico ou produgdo enganosa de um

produto de saude para consumo publico.

Tais disposi¢cdes também punem a oferta no mercado de produtos alimentares que nao
estejam aptos para consumo humano, que nao incluam a sua composi¢ao ou cuja
composigao tenha sido alterada. Tais disposi¢des punem nao s6 o fabrico desses produtos
alimentares, mas também a sua comercializacdo, tal como a sua adulteragao,

envenenamento, etc.

Além disso, a conduta relacionada com o trafico ilegal de drogas, estupefacientes ou

substancias psicotrépicas também €& punivel.

b) Informagdes adicionais

Tanto em relagao aos medicamentos como aos produtos alimentares, € necessario cumprir
rigorosamente as disposicbes dos regulamentos aplicaveis em matéria de produgéo,
armazenamento, rotulagem, transporte e comercializagdo dos mesmos. Relativamente ao
trafico de drogas, é necessario supervisionar e controlar os locais e instalagdes utilizados
para armazenar determinadas substancias (substancias psicotrépicas, caso os servigos de
emergéncia possuam essas substancias). E ainda necessario supervisionar e controlar os

locais e meios de transporte da Organizagcdo que, por falta de supervisdo e controlo,
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possam ser utilizados para o armazenamento ou transporte dessas substancias. Além
disso, também é necessario permanecer alerta em relagdo a possiveis plataformas de
comércio eletrénico que possam vir a ser indevidamente utilizadas para o trafico ilegal

dessas substancias.

O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas se abstenham de praticar qualquer tipo de conduta
que possa por em risco a saude de quaisquer outras pessoas, e que tenham especial
cuidado em relagdo ao armazenamento e manuseamento de produtos alimentares e de

saude.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Codigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagéo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal

- Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade

- Cédigo de Etica

- Politica integrada de ambiente, satde e seguranga no local de trabalho
- Regras sanitarias de manuseamento dos alimentos

- Medidas de prevengdo em relagdo a Covid-19

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicag¢ao de condutas” do presente documento.
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2.10. Crimes relativos a prostituicao, exploragao sexual e corrupgao de menores

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 187.° e subsequentes do Cédigo Penal espanhol punem uma série de condutas
diferentes que visem forgar uma pessoa maior de idade a praticar ou continuar a praticar a
prostituicdo (através da violéncia, intimidagéo, engodo ou qualquer abuso de uma situagao
de necessidade ou vulnerabilidade da vitima). As atividades codificadas que constituem o

crime acima contemplam atividades que promovam ou favoregam a conduta acima.

Além disso, o Cddigo Penal espanhol pune a participacdo de menores nesse tipo de
atividades, bem como a pessoa que induza, promova, favorega ou facilite a prostituicdo de
um menor ou pessoa com deficiéncia mental, ou que pratique qualquer ato ou agao
(inclusive a posse de um menor ou pessoa com deficiéncia mental para uso privado)
associado a material pornografico para o qual tenham sido usados menores ou pessoas

com deficiéncia mental que requeiram protegao especial.

b) Informacgoes adicionais

As organizagbes ou os respetivos funcionarios podem vir a promover e facilitar as
atividades de prostituicdo através da contratacdo desses servigos. Consentir ou tolerar
esse tipo de contratacdo, embora tais atividades ocorram fora do horario de trabalho,
podera resultar em responsabilidade penal para a organizagao se essas atividades forem
consideradas como atividades desenvolvidas no contexto das fung¢des ou atividades desta,
embora esses servigcos sejam pagos de forma privada. O facto de essas atividades
ocorrerem fora de Espanha também é irrelevante, o que significa que todas as pessoas
devem permanecer alerta em relagao a praticas inadequadas que possam ser socialmente

aceitaveis ou até comuns em determinadas regides geograficas.

Por outro lado, também é necessario prestar especial atengcdo a utilizagdo dada aos
equipamentos informaticos disponibilizados aos Membros da Organizag¢éo para efeitos das
suas atividades profissionais, bem como ao contacto regular com menores, dado que o
mero armazenamento de material pornografico infantil ou a sua difusdo através de sistemas

eletronicos (tal como o e-mail corporativo) podera resultar em responsabilidade penal para
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a Organizagéo.

O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas permanegam alerta e evitem qualquer tipo de conduta
que possa representar qualquer risco da pratica ou participacdo em atividades de
prostituicdo ou corrupgado de menores, nomeadamente no contexto de quaisquer atividades
comerciais, celebragcbes, eventos ou através da utilizagdo indevida dos recursos

informaticos da Organizagéo.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Codigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagao de
cumprir os principios de integridade e honestidade do EUROPA EDUCATION GROUP,

tendo especificamente a obrigagdo de cumprir:

- Politica de Conformidade Penal

- Manual de Prevengdo e Resposta a Criminalidade

- Cédigo de Etica

- Protocolo contra assédio sexual, ou por questées de sexo, e assédio de ordem
discriminatéria da UEM

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.
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2.11. Crimes de corrupgdo empresarial

a) Quais as condutas puniveis?

Os artigos 286.° bis, 286.° ter e 286.° quater do Cédigo Penal espanhol punem a conduta
de qualquer pessoa singular que, diretamente ou através de algum intermediario,
desenvolva atividades que visem favorecer indevidamente outra pessoa em relagédo a

aquisicao ou venda de bens e servigos, ou que estejam sujeitas a esse tipo de conduta.

b) Informagdes adicionais

O crime acima n&o s6 engloba a conduta ativa (“quem, diretamente ou através de algum
intermediario, prometa, ofere¢a ou conceda [...]'), mas também a conduta passiva (“quem,

diretamente ou através de algum intermediario, receba, solicite ou aceite [...]").

Nesse sentido, o facto de tais condutas ocorrerem fora do horario de trabalho ou fora das
instalacdes da Organizagéo, ou serem financiada por privados, € irrelevante. Além disso,
o facto de tais atos ocorrerem em Espanha ou no exterior também é irrelevante. As
condutas que possam vir a constituir o tipo de crime acima nao sé contemplam apenas
doagdes, servigos ou ofertas de ordem econdmica, mas também a contratagao de pessoas
intimamente relacionadas com o destinatario do ato de corrupg¢ao, no sentido de gerar um

dever moral de reciprocidade.

Tendo em conta que nao existe escala econdmica no Cédigo Penal espanhol para distinguir
0 que pode ser eventualmente considerado como um servigo socialmente aceitavel ou
oferta do que pode ser eventualmente considerado um ato de corrupgao, é absolutamente
necessario agir de forma diligente e restritiva em relacdo a este tipo de doagdes. Em
particular, deve-se evitar quaisquer doagcbes que possam gerar uma obrigacdo moral de
reciprocidade (ou ser entendidas como tal) e, consequentemente, alterar a imparcialidade
do destinatario relativamente a adocao de decisdes.

O facto de o servigo ou pagamento ter sido solicitado pelo destinatario ou recetor do
mesmo, e de o servigco ou pagamento ser realizado diretamente ou através de algum

intermediario (agentes, corretores, consultores, etc.), é irrelevante.
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O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas se abstenham de aceitar ou dar quaisquer ofertas,
convites ou vantagens de qualquer tipo (exceto os que cumpram os critérios estabelecidos
por escrito pela Organiza¢&o).

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagcdo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevencédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.
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2.12. Crimes relativos ao exercicio dos direitos fundamentais e liberdades publicas

a) Quais as condutas puniveis?

Os artigos 510.° e 510.° bis do Cédigo Penal espanhol punem, de modo geral, o incentivo,
promogdo ou instigacdo publica, de forma direta ou indireta, do 6dio, hostilidade,
discriminagdo ou violéncia por motivos discriminatérios em violagdo dos direitos e

liberdades constitucionais.

Além disso, o Cadigo Penal espanhol pune a comunicagao publica, bem como por qualquer
outro meio, de informagdes que incentivem, promovam ou incitem, direta ou indiretamente,

a conduta supracitada.

O Cédigo Penal espanhol também pune a exaltag&o ou glorificagdo de crimes de genocidio,
crimes contra a humanidade e contra pessoas e bens protegidos em caso de conflito

armado, bem como a exaltagéo ou glorificagdo dos seus autores.

b) Informagoes adicionais

A conduta supracitada refere-se a atividades que representem uma perturbacdo da ordem
publica, ou criem uma sensagao de inseguranga ou medo, a qual comprometa a dignidade
das pessoas através da humilhagdo, menosprezo por pertencerem a uma etnia, raga ou
nacao, ou devido a nacionalidade, sexo, orientacdo sexual ou identidade, sexo, doenga ou

deficiéncia.

Nesse sentido, é importante que as organizagdes promovam, entre os seus funcionarios e
colaboradores, uma conduta exemplar em relagéo ao necessario respeito pela diversidade
e igualdade de todas as pessoas, e que tais organiza¢cdes garantam que todos os seus
funcionarios e colaboradores desempenham as suas atividades profissionais de acordo
com critérios objetivos e em conformidade com os direitos fundamentais e as liberdades

publicas.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas se abstenham de praticar e nao tolerem qualquer tipo
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de conduta que viole a diversidade e a igualdade de todas as pessoas, de acordo com os
direitos estabelecidos na Constituicao espanhola. Espera-se também que essas pessoas
permanecam alerta em relagdo a qualquer tipo de discriminagdo, édio ou violéncia, ou
qualquer conduta que tolere tais praticas.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagcdo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevencédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagao de condutas” do presente documento.
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2.13. Crime de desfalque

a) Quais as condutas puniveis?

Os artigos 432.° a 434.° do Cédigo Penal espanhol punem os prejuizos ou danos causados
aos recursos publicos ou em relagdo a fazenda publica através de qualquer administragcéo
indevida dos mesmos, pelo facto de se agir fora dos parametros estabelecidos para o
exercicio das fungbes estipuladas para a administragdo dos mesmos, ou, em alternativa,
através da apropriacgao ilegitima dos recursos recebidos por qualquer motivo que implique
a obrigacéo de fornecer ou devolver tais recursos, ou refutar que tais recursos tenham sido

recebidos.

Face a essa conduta, em suma, o que é punido é a utilizagdo indevida de patriménio
publico, quer seja através de apropriagao ilegitima, utilizagdo desse patrimoénio para efeitos
fora dos parametros das fungdes publicas correspondentes, ou aplicacdo ou utilizagao

desse patriménio de forma privada.

b) Informagdes adicionais

Como resultado da transposigéo da Diretiva (UE) 2017/1371 para a legislacao espanhola,
e para efeitos dos critérios aplicaveis em relagdo aos crimes de suborno e desfalque, o
conceito de funcionario publico é delimitado ao de uma pessoa que tenha sido nomeada
para esse cargo e que desempenhe uma fungéo de servigo publico ao gerir, nos Estados-
membros ou noutros paises, os interesses financeiros da Unido Europeia ou de qualquer

pessoa que adote decisdes relativamente a esses interesses.

O Cédigo Penal espanhol distingue entre a modalidade de desfalque, quando tal conduta
se refere a patrimoénio ou fundos publicos e € cometida por um funcionario publico, e a
apropriacdo ilegitima, quando a pessoa néo pratica tal conduta para beneficio préprio ou

quando o patrimonio ou os fundos ndo sao publicos.

O crime de desfalque também podera ser cometido ao prestar colaboragdo ou qualquer

outro tipo de apoio para a pratica das condutas descritas na clausula acima.
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c)

O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas tenham especial cuidado em relagdo a quaisquer
situacbes que possam representar qualquer uma das condutas acima, em particular as
pessoas que, devido ao seu cargo ou posto na Organizagcdo, devam ser especialmente
diligentes na gestdo de recursos publicos ou que, de qualquer outra forma, sejam

responsaveis por fundos publicos.

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagado de
cumprir:

Politica de Conformidade Penal

- Manual de Prevencédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicag¢ao de condutas” do presente documento.

36



EUROPA EDUCATION GROUP

Catalogo de riscos criminais e condutas esperadas

2.14. Crimes relativos a energia nuclear e radiagao ionizante

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 341.° e subsequentes do Coédigo Penal espanhol punem qualquer pessoa que
despeje, emita ou introduza no ar, solo ou agua uma quantidade de materiais ou radiacao
ionizante que ponha em risco a vida, integridade, saude ou patriménio de uma ou mais

pessoas ou a qualidade do ar, solo, agua, fauna ou flora.

b) Informagdes adicionais

Deve-se ter em consideragao que determinadas substancias e dispositivos de medi¢ao
laboratoriais podem vir a causar este tipo de danos, se indevidamente manuseados ou

transportados.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas usem adequadamente qualquer material radioativo
e/ou materiais com is6topos radioativos, ou que emitam radiagéo ionizante (dispositivos de
medigdo, por exemplo) aos quais possam ter acesso ou usem. Além disso, espera-se que
todas essas pessoas supervisionem e controlem a utilizagao restrita dos mesmos e
cumpram rigorosamente as instrugbes de utilizagdo, bem como quaisquer planos de

manutencao oficiais.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagcdo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevencédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
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imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.

2.15. Crimes relativos a falsificagido de cartdes de crédito ou débito ou cheques de viagem

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 399.° bis do Cddigo Penal espanhol codifica todos os tipos de praticas que
contemplem a alteragao, copia, reproducao ou falsificagdo de cartdes de crédito ou débito

ou cheques de viagem.

b) Informagoes adicionais

Sem prejuizo do facto de, tendo em conta as respetivas atividades comerciais das mesmas,
nem todas as empresas possuirem a maquinaria necessaria para fabricar e/ou alterar
fisicamente os meios de pagamento supracitados, ainda assim é possivel cometer-se o
crime acima por se possuir ou utilizar falsificacdes de cartdes de crédito ou débito ou
cheques de viagem para efeitos de distribuigcdo ou utilizagdo desses meios de pagamento
e em detrimento de outra pessoa. Além disso, todas as pessoas devem permanecer alerta
em relagéo a possivel utilizagédo fraudulenta de numeros ou cédigos desses documentos,
devendo avaliar se é realmente necessario solicitar, utilizar e guardar essas informacdes

e, além disso, aplicar as medidas de seguranca fisica e l6gica correspondentes.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas tenham especial cuidado para evitar que os meios de
pagamento sejam reproduzidos, alterados ou falsificados, e que permanegam alerta em
relagdo a custddia do equipamento técnico e as medidas que permitam a pratica dessa

conduta.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagéo de
cumprir:
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- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar imediatamente
o Orgéo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de comunicacéo previsto na

clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.
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2.16. Crimes de terrorismo

a)

b)

¢

Quais as condutas puniveis?

O artigo 576.° do Cddigo Penal espanhol codifica, entre outras condutas:

- O financiamento direto ou indireto do terrorismo, quer seja através da aquisigédo, posse,
utilizagdo, transferéncia ou qualquer outra atividade, com bens ou valores de qualquer
tipo, e por qualquer meio, com a intengéo desses fundos ou bens serem utilizados, ou
sabendo que serdo utilizados, total ou parcialmente, para cometer qualquer crime de

terrorismo, tanto em Espanha como no exterior.

- A difusédo publica de mensagens ou propaganda contra a vida ou integridade fisica,
liberdade, integridade moral ou liberdade sexual das pessoas, com o objetivo de
subverter a ordem constitucional, perturbar gravemente a ordem publica ou provocar

um estado de terror, etc.

- O depésito ou custddia de armas ou munigbes, a detengio ou depédsito de substancias
ou dispositivos explosivos, inflamaveis, incendiarios ou asfixiantes, ou os componentes

destes.

- A pratica de qualquer crime grave contra a vida ou integridade fisica, liberdade,
integridade moral, liberdade sexual ou patriménio das pessoas, os recursos naturais ou
0 ambiente, a saude publica, com risco catastréfico, incéndio, contra a Coroa, a
detencgao, trafico e custddia ou depdsito de armas, muni¢cbes ou explosivos, com o
objetivo de subverter a ordem constitucional, perturbar gravemente a ordem publica ou

provocar um estado de terror, etc.

Informagdes adicionais

Ocasionalmente, o financiamento do terrorismo (sendo uma conduta que, a priori, iria
apresentar um maior risco do que as restantes no dmbito empresarial) ocorre mediante a
prestacao de bens ou servigos abaixo do valor de mercado dos mesmos, bem como através

de donativos e atividades de patrocinio.

O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento
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Espera-se que todas essas pessoas, nos termos semelhantes aos descritos em relagéo ao
crime de branqueamento de capitais e ocultagdo (de bens furtados), permanegam alerta
face a Parceiros de negoécios e quaisquer Terceiros ou em relagao a quaisquer transagdes
suspeitas, agindo de forma diligente na sele¢cdo dos recetores de bens e servigos em

condigdes particularmente vantajosas ou gratuitas.

E importante compreender as atividades que estejam a ser financiadas ou subsidiadas com
os recursos da Organizagdo, sendo necessario verificar o destino final do patrocinio ou
apoio econémico, bem como a finalidade real (por exemplo, ao solicitar certificados da
utilizagdo dos montantes doados a entidade que receba esses fundos ou verificar as

atividades desenvolvidas, bem como as registadas no pacto social desta ultima, etc.).

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagéo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal

- Manual de Prevencédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

- Politica de aquisi¢cbes

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagao de condutas” do presente documento.
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2.17. Crimes relativos ao mercado e consumidores

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 278.° e subsequentes do Cddigo Penal espanhol punem diversas condutas que,
em maior ou menor grau, afetem a livre concorréncia ou os direitos dos consumidores, tais
como a obtencdo de vantagens desleais através da apropriagéo ilegitima, ou a divulgagéao,

revelagéo ou cessdo nao autorizadas de segredos comerciais (espionagem industrial).

b) Informagoes adicionais

Embora essa conduta ndo esteja claramente codificada ou identificada no Cdédigo Penal
espanhol, & importante evitar praticas que prejudiquem ou comprometam a livre
concorréncia e que, na modalidade mais grave das mesmas, possam distorcer ou afetar
significativamente o mercado e os consumidores e possam resultar em processos penais.

Os tipos de conduta acima incluem:

. a alteragdo dos pregos ou condicbes comerciais resultantes da livre concorréncia de

produtos, como por exemplo, conluio com concorrentes, e

. a reparticdo do mercado geografico com os concorrentes.

Além disso, é importante abster-se de difundir quaisquer noticias falsas ou boatos que
possam afetar o patriménio, valores mobiliarios ou instrumentos financeiros, bem como
abster-se de obter qualquer beneficio como resultado da utilizacao de informacdes

privilegiadas.

Além disso, os seguintes atos também sdo criminalmente puniveis, entre outros:

. os atos de publicidade enganosa em relagao a bens ou servigos, e

. a alteracdo ou manipulagdo de dispositivos de medigdo em detrimento dos
consumidores (ao indicar quantidades ou montantes diferentes dos reais, por

exemplo).
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Desde que tais praticas resultem num prejuizo grave para os consumidores.

O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas, no ambito das suas funcbes e atividades, se
abstenham de executar quaisquer praticas ou condutas que possam alterar ou distorcer as
condi¢des de mercado ou obter ilicitamente qualquer tipo de beneficio ou vantagem.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagéo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal

- Manual de Prevencédo e Resposta a Criminalidade
- Politica de aquisi¢cbes

- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagao de condutas” do presente documento.
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2.18. Crimes contra a Fazenda Publica e Seguranga Social

a) Quais as condutas puniveis?

Os artigos 305.° a 310.° bis do Cédigo Penal espanhol codificam os crimes acima. Esses
crimes serdo aplicaveis a qualquer pessoa que evite 0 pagamento de impostos ou falsifique
as condi¢des exigidas para a obtengdo de subsidios, dedugbes ou apoio por parte da

Administragao Publica, por uma quantia superior a cento e vinte mil euros (120 000 €).

Além disso, esses crimes também podem vir a ser aplicaveis a qualquer pessoa que nao
pague as contribui¢cdes correspondentes a Seguranga Social, bem como a qualquer pessoa
que obtenha ilicitamente fundos dos orgamentos gerais da Unido Europeia ou quaisquer
outras administragdes publicas da UE, por uma quantia superior a cinquenta mil euros (50
000 €).

O crime acima também engloba, como conduta codificada do mesmo, a violagdo da
obrigacao de manter os registos contabilisticos, livros e registos fiscais da empresa ou a
inclusao de registos contabilisticos imprecisos (por exemplo, para efeitos de obtencao de
uma subvengao publica).

b) Informagdes adicionais

Relativamente aos crimes acima descritos, deve-se ter em conta que a mera apresentagao
de recibos ou o pagamento de impostos n&o ird necessariamente evitar a pratica desses

crimes, caso, em ultima instancia, tenha ocorrido uma situagao de fraude.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas se mantenham particularmente alerta em relacdo a
decisdes ou transagdes que visem a evasido de pagamentos as finangas ou a seguranca
social ou a obtengcdo de subsidios, procedendo as necessarias consultas e
aconselhamento junto dos diretores correspondentes da Organizagdo. Espera-se que os
diretores da Organizacdo ajam de forma responsavel e diligente, e que solicitem os

necessarios servicos de consultoria a especialistas externos em caso de duvida.
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Além disso, espera-se que todas essas pessoas, como parte das suas atividades diarias
normais, garantam que os langamentos contabilisticos, bem como o0s impostos
relacionados com os mesmos, reflitam com exatidao a realidade e a situagao financeira
real da Organizagdo, cumprindo as suas obrigagdes relativamente ao armazenamento e

custédia da documentagao de suporte correspondente.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es).

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagcdo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevencédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.
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2.19. Crime de impedimento da execugédo por faléncia

a) Quais as condutas puniveis?

Os artigos 257.° e 258.° do Cédigo Penal espanhol punem as condutas que visem dificultar,
atrasar ou impedir a aplicabilidade de uma decisao judicial de congelamento ou processo
administrativo ou judicial (instaurado ou previsto) através da alienagéo de bens ou geracao

de obrigacdes para o devedor em relagéo a tais bens, em detrimento do credor.

b) Informagdes adicionais

O crime de impedimento da execugéo por faléncia codifica, juntamente com a ocultagéo ou
alienagdo fraudulentas de bens, a ocultagdo de bens em processos judiciais ou
administrativos de execugdo, bem como a utilizagdo ndo autorizada, por parte do

depositario, de bens confiscados pelas autoridades.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas ajam de forma honesta em relagcdo a gestao das
obrigacdes face a Parceiros de negécios e cumpram os procedimentos de processos de

gestéo financeira da Organizagdo segundo o principio da boa fé.

Espera-se também que essas pessoas prestem especial atengdo aos pedidos emitidos
pelos Parceiros de negdcios, de modo a que esses pedidos n&do atrasem indevidamente,
dificultem ou impecam, por exemplo, a aplicabilidade de uma decisdo judicial de
congelamento contra eles ou dificultem o direito legitimo de Terceiros de resgatar os seus
créditos. Essas pessoas também devem permanecer alerta em relagao a qualquer pedido
de redirecionamento de pagamentos se tais transagdes ndo consistirem em atividades
comerciais normais (pagamentos ou transferéncias para contas das quais o Parceiro de

negdcios nao seja o titular, alteragdes ao beneficiario de faturas emitidas, etc.)

Para mais informacgdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagédo de
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cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicacgao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.
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2.20. Crimes contra a exploragao de terras e planeamento urbano

a) Quais as condutas puniveis?

Os artigos 319.° e 320.° do Cédigo Penal espanhol punem determinadas condutas graves
que constituem crimes contra a exploragéo de terras e planeamento urbano, tais como a
realizagdo de obras autorizadas em terrenos ou imoveis de ambito publico, ou com valor
paisagistico, ecolégico, artistico, historico ou cultural, ou que sejam considerados como

sujeitos a protegao especial.

b) Informagdes adicionais

Sem prejuizo das atividades normais desenvolvidas pela Organizagdo, embora esta ndo
esteja classificada como promotora imobiliaria, empresa de construgdo civil ou empresa de
gestao técnica, pode vir a ser penalmente responsabilizada caso alguma das condutas
acima indicadas se verifique em relagdo as obras pontuais por ela desenvolvidas, bem
como penalmente responsavel por outras condutas relacionadas com crimes contra os

recursos naturais e o ambiente.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas cumpram rigorosamente os procedimentos de
solicitagdo, tratamento e obtengdo das licengas administrativas para a abertura de
instalagdes e armazéns, e se abstenham de realizar qualquer tipo de obra sem terem
previamente obtido o aconselhamento e a correspondente aprovagado por parte do
EUROPA EDUCATION GROUP.

E importante ter especial cuidado em relacéo & ordem cronoldgica correta da solicitagéo e
concessao de licengas e a posterior abertura de qualquer estabelecimento que exija tais
licengas administrativas, bem como ao cumprimento rigoroso das condigdes nelas

estabelecidas.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cddigo Penal espanhol (www.boe.es)
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Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagao de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal

- Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade

- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.
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2.21. Crime de falsificagdo ou contrafagdo de moeda e titulos negociaveis

a) Quais as condutas puniveis?

Os artigos 386.° e 387.° do Codigo Penal espanhol punem a alteragao ou falsificagao de
moeda contrafeita, a introdugdo em Espanha ou a sua exportagédo, bem como o transporte,
emissao ou distribuicdo de moeda falsa ou falsificada com conhecimento de que tal moeda

seja falsa, inclusive a sua colocagédo em circulago.
b) Informagdes adicionais

Os crimes acima aplicam-se caso tal conduta tenha sido ou nao praticada em Espanha ou
no exterior. Importa salientar que nao sé é punido o fabrico ou produgdo de moeda falsa,
mas também a colocagdo em circulagao dessa moeda, caso a pessoa que tenha tido
acesso a mesma tenha conhecimento de que essa moeda é falsa (porque o pagamento foi

recebido com essa moeda, por exemplo).

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas tenham especial cuidado para evitar qualquer tipo de
praticas ilegais em relagédo a falsificagcdo de moeda, em particular qualquer conduta que

implique a distribuicado dessa moeda apds se ter conhecimento de que esta é falsa.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagdo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.
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2.22. Crimes contra os recursos naturais e o ambiente

a) Quais as condutas puniveis?

Os artigos 325.° e 326.° bis do Cdédigo Penal espanhol punem ndo s6 as pessoas que
cometam as praticas previstas na alinea seguinte, mas também qualquer pessoa que viole

gravemente os regulamentos gerais relativos a protecdo do ambiente.

Dependendo da gravidade da conduta, o Cédigo Penal espanhol pune todas as pessoas
que, em violagao dos regulamentos relativos a protegdo do ambiente, provoquem ou
gerem, direta ou indiretamente, emissdes, derrames, radiagdes, extragdes ou escavagoes,
ligagdes a terra, ruido, vibragdes, inje¢cdes ou depdsitos, na atmosfera, solo, subsolo ou
aguas fluviais, subterrdneas ou maritimas, inclusive em alto mar, com consequéncias até
em areas transfronteiricas, bem como nas captagbes de agua que possam danificar

gravemente seriamente o equilibrio dos sistemas naturais.

Além disso, o Codigo Penal espanhol pune a recolha, transporte, recuperagao, remogao e
reciclagem de residuos que ponham seriamente em risco a vida das pessoas ou danifiquem
o ar, o solo, as aguas ou a fauna e flora, bem como a inexisténcia de controlo e supervisdo

adequados que causem ou possam causar danos substanciais aos mesmos.

b) Informagdes adicionais

As disposi¢cdes do Codigo Penal espanhol também preveem qualquer desobediéncia as
ordens expressas da autoridade administrativa para a corregdo ou suspensdo das
atividades codificadas, falsificagdo ou ocultagédo das atividades codificadas, falsificagao ou
ocultagdo das informagdes sobre os aspetos ambientais da empresa ou obstrugdo das

atividades de fiscalizagdo da administragdo publica relativamente as mesmas.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas se mantenham a par relativamente ao seu
conhecimento dos regulamentos ambientais e, em particular, das pessoas que

desempenhem atividades relacionadas com os mesmos, supervisionando, de forma
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diligente, as medidas implementadas para evitar quaisquer danos ao ambiente.

Além disso, espera-se que todas essas pessoas colaborem com a administragao publica,
fornegam as informagdes solicitadas por estas relativamente a esses assuntos e facilitem

as atividades de verificagdo dos mesmos.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagéo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal

- Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade

- Cédigo de Etica

- Politica integrada de ambiente, satude e seguranga no local de trabalho

- Certificacdo da norma ISO 14001 em Sistemas de Gestdo Ambiental

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagao de condutas” do presente documento.

52



EUROPA EDUCATION GROUP

Catalogo de riscos criminais e condutas esperadas

2.23. Crimes relativos ao financiamento ilicito de partidos politicos

a) Quais as condutas puniveis?

Os artigos 304.° bis e 304.° ter do Cédigo Penal espanhol punem, entre outras condutas,
os donativos ou contribui¢des efetuados a um partido politico, federagéo, coligagdo ou
grupo de eleitores, nos termos previstos nos regulamentos especificos relativos ao
financiamento de partidos politicos, inclusive, para efeitos do presente Catalogo, os

donativos efetuados a fundagdes associadas a partidos politicos.

b) Informacgoes adicionais

A Organizacdo tem por objetivo evitar quaisquer situagdes em que os seus interesses
econoémicos possam influenciar a estrutura dos partidos politicos e as eventuais atividades
dos mesmos no ambito politico, quer através da disponibilizagdo de fundos ou devido a
qualquer outra atividade que represente um beneficio gratuito para esses partidos
(utilizacao e usufruto de bens imdveis e servigos abaixo do valor de mercado, tal como a

cessdo vantajosa de ativos, etc.).

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas evitem qualquer tipo de prestagao de bens e servigos
(de forma direta ou indireta), tais como, sem caracter limitativo, bens e servigos
econdmicos, gratuitos ou sujeitos a condigbes vantajosas e, de forma direta ou indireta, a

favor de partidos politicos.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta
supracitada no atual Codigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagao de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal

- Manual de Prevencédo e Resposta a Criminalidade
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- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicacgao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.
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2.24. Crimes de faléncia dolosa

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 259.° do Cadigo Penal espanhol regula a faléncia dolosa e pune determinadas
condutas em relagdo a uma situagédo atual ou iminente de faléncia. Assim, as referidas
disposicdes do Cadigo Penal espanhol punem, entre outras condutas, a ocultacdo, a causa
de danos ou a destruicdo de bens numa situagéo de faléncia ou a alienagéo de fundos ou

a assungao de dividas que sejam desproporcionais a situagéo patrimonial do devedor.

Além disso, o Codigo Penal espanhol pune a venda de bens ou a prestagdo de servigos a
um preco inferior ao prego relevante, os créditos fraudulentos, a participagdo em negdcios
especulativos, caso o acima indicado tenha conduzido a uma situagao de insolvéncia e

faléncia.

O Cadigo Penal espanhol pune também irregularidades, violagdes e a contabilidade ilegal,
bem como proprietarios de empresas que ocultem, destruam ou alterem a documentacao
que sejam obrigados a manter, ou que elaborem relatérios e contas ou registos

contabilisticos em violagdo de regulamentos comerciais.

b) Informagdes adicionais

O crime de faléncia dolosa s6 sera aplicavel quando a faléncia for efetivamente declarada
ou em caso de qualquer incumprimento das obrigagdes de pagamento relevantes. Como
tal, o Cddigo Penal espanhol proibe inUmeras ac¢bes e praticas que violem o dever de
diligéncia em relagdo a gestdo dos assuntos econdmicos e reduzam indevidamente o
patriménio que garante o cumprimento dessas obrigagbes, ou dificultem ou impegam o

credor de obter conhecimento da real situagao financeira do devedor.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas cumpram de forma diligente todas as obrigagbes
relativas a contabilidade da Organizagéo, e que cumpram rigorosamente os regulamentos
aplicaveis a mesma (principalmente os regulamentos contabilisticos, comerciais e fiscais).

Além disso, espera-se que cumpram rigorosamente, de modo geral, todos os principios

55



EUROPA EDUCATION GROUP

Catalogo de riscos criminais e condutas esperadas

legais e, em particular, que garantam a veracidade de todas as informagdes financeiras,
evitando assim situagbes que possam representar uma redugdo das capacidades de
cobrancga de dividas ou relativamente as garantias de Terceiros.

Nesse sentido, todas essas pessoas sao obrigadas a permanecer particularmente alerta
face a Parceiros de negoécios que, numa situagéo atual ou iminente de faléncia, possam
usar a sua relagao comercial com a Organizag&o para enganar um Terceiro de boa fé com

o qual trabalhem.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagéo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevencédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.
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2. 25. Crimes de branqueamento de capitais

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 301.° do Cddigo Penal espanhol regula o crime de branqueamento de capitais.
Esse crime pune a aquisicdo, posse, utilizagao, conversdo ou transferéncia de bens, caso

se saiba que estes resultaram de uma atividade criminosa.

b) Informagdes adicionais

De acordo com o disposto nos regulamentos penais, qualquer pessoa coletiva pode vir a
ser penalmente responsabilizada por um crime de branqueamento de capitais, sem que
esta tenha de ser uma entidade sujeita aos regulamentos especiais de branqueamento de
capitais aplicaveis a bancos, etc. A aceitagdo frequente de fundos em numerario numa
empresa ira aumentar os riscos de esses fundos poderem ter uma origem criminosa (tal

como o trafico de drogas ou a venda de produtos furtados, etc.).

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas ajam de forma diligente e permanegam alerta em
relacdo a quaisquer transagcbes suspeitas (prestadores de servigos desconhecidos,
material fornecido sem os documentos relevantes, certificados técnicos ou documentos de
origem, a um preco abaixo do valor de mercado, cobrangas ou pagamentos a dinheiro,
pagamento com origem ou destino a paraisos fiscais, etc.), devendo notifica-las ao Orgdo
de Conformidade Penal do EUROPA EDUCATION GROUP com a maxima brevidade, sem
revelar a esse Parceiro de negocios as atividades de controlo e investigagdo que estejam

a ser desenvolvidas.

Além disso, espera-se que todas as pessoas que, durante as suas atividades e funcdes
profissionais, estabelegcam relagdes comerciais em nome da Organizagdo, permanegam
alerta em relagao a integridade e honestidade das pessoas singulares e coletivas com as
quais tencionem estabelecer essas relagdes comerciais, bem como a notificar quaisquer
diuvidas nesse sentido ao Orgdo de Conformidade Penal do EUROPA EDUCATION
GROUP.
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Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol.

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagdo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevencédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicacgao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.
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2.26. Crimes relativos ao trafico ilegal de seres humanos

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 177.° bis do Coédigo Penal espanhol pune qualquer agao, cometida em Espanha
ou no exterior, que seja praticada em relagdo a captura, transporte, transferéncia,
colocacéo, recec¢ao ou acolhimento de qualquer pessoa que seja submetida a trabalhos
forgados, escravidao, exploragcéo sexual, remogao dos seus 6rgéos corporais, celebragédo

de casamentos forgados ou exploragao para efeitos de atividades criminosas.

b) Informagdes adicionais

As organizagdes devem ter especial cuidado ao trabalharem com Parceiros de negécios
localizados em jurisdigdes de risco, nomeadamente naquelas em que os direitos humanos
ndo sejam promovidos ou respeitados. Além disso, deve-se ter cuidado caso as
organizagbes trabalhem com Parceiros de negécios que demonstrem um grau de
sensibilidade inferior ao da Organizagdo em relagao ao respeito necessario pelas pessoas

e pelos seus direitos.

A selecdo cuidadosa dos Parceiros de negécios €, muitas vezes, um fator-chave para

reduzir a exposi¢cao a esse risco.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas permanegam alerta em relagao as condigdes laborais
das pessoas que denunciam tal risco, quer sejam Membros da Organizagéo ou funcionarios
dos Parceiros de negécios, nomeadamente para garantir que as normas da Organizagcdo
em relagdo a saude e seguranga no local de trabalho sejam devidamente cumpridas, bem
como as normas relativas ao horario de trabalho e pausas, idades para trabalhar e

remuneragao pela mao de obra.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cddigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagao de

59



EUROPA EDUCATION GROUP

Catalogo de riscos criminais e condutas esperadas

cumprir todas as diretrizes e instru¢des da Organizagdo em relagao a prevengao de riscos

profissionais e, em particular, de cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagao de condutas” do presente documento.
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2.27. Crimes causados por explosivos e outros agentes

a) Quais as condutas puniveis?

O artigo 348.° e subsequentes do Cdodigo Penal espanhol regulam a protecao e seguranca
das pessoas e do ambiente, e punem as condutas que violem as regras de seguranga
estabelecidas em relagdo aos processos de fabrico, manuseamento, transporte, detengéo
e comercializagdo de explosivos e substancias inflamaveis, corrosivas, téxicas e

asfixiantes, ou quaisquer outras substancias nocivas.

b) Informagdes adicionais

Tal crime também €& aplicavel as pessoas responsaveis pela supervisdo, controlo e
utilizacao de explosivos ou substancias que possam explodir que, em violagdo dos
regulamentos aplicaveis, tenham facilitado ou contribuido para a efetiva perda ou furto dos

mesmos.

Embora o crime acima esteja geralmente associado ao que geralmente se entende por
explosivos, ha um conjunto significativo de substancias que, em caso de armazenamento,
manuseamento ou transporte inadequado das mesmas, podem vir a ser substancias

nocivas.

c) O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas supervisionem e controlem adequadamente esses
aspetos, nomeadamente quaisquer pessoas que desenvolvam atividades relacionadas
com o armazenamento, manuseamento ou transporte de substancias nocivas ou
potencialmente nocivas, cumprindo ndo s6 os regulamentos especificos aplicaveis a
produtos especificos, mas também os regulamentos relativos a prevencdo de riscos

profissionais e protecdo do ambiente.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cddigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagédo de
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cumprir:

- Politica de Conformidade Penal

- Manual de Prevengédo e Resposta a Criminalidade

- Cédigo de Etica

- Politica integrada de ambiente, satide e seguranga no local de trabalho

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicacgao previsto na clausula 3.2 “Comunicagéo de condutas” do presente documento.
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b)

2.28. Crimes relativos ao contrabando

Quais as condutas puniveis?

Embora o crime acima nao esteja especificamente codificado no Cédigo Penal espanhol,
a Lei Organica 12/1995, de 12 de dezembro, relativa a represséo do trafico e contrabando,
foi modificada em 2011 para incluir a possibilidade de responsabilidade penal das pessoas
coletivas pela pratica de determinadas agdes relacionadas com importacdes e exportagoes
caso essas atividades excedam um determinado valor econémico e violem a legislagéo

aduaneira.

Informagdes adicionais

Além disso, o crime acima relativo ao contrabando também sera cometido por pessoas que
pratiguem qualquer um dos atos previstos nos nimeros 1 e 2 da Clausula 2.2 da referida

Lei, se alguma das seguintes circunstancias for aplicavel:

. Se o contrabando consistir em substancias téxicas, narcoticos, substancias
psicotropicas, armas, explosivos, agentes bioldgicos ou toxinas, substancias
quimicas toxicas, ou quaisquer outros bens cuja posse constitua crime, ou caso o
contrabando seja praticado através de uma organizagdo, independentemente do

valor dos bens, mercadorias ou produtos.

. Se o contrabando consistir em produtos de tabaco, cujo valor seja igual ou superior
a quinze mil euros (15 000,00 €).

. Caso o autor, através da implementacdo de um plano preconcebido ou tirando
partido de uma situagao idéntica, pratique uma série de atos ou omissdes previstos
nos numeros 1 e 2 da Clausula 2.2 da Lei supracitada, nos quais o valor dos bens,
mercadorias, produtos ou efeitos considerados em separado n&o atinja os limites
quantitativos de 150 000, 50 000 ou 15 000 euros estabelecidos nos numeros
anteriores da presente, mas caso o valor agregado desses atos ou omissdes seja

igual ou superior aos referidos montantes.
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O que se espera das Pessoas obrigadas mediante o presente documento

Espera-se que todas essas pessoas evitem qualquer tipo de conduta que possa
representar ou subentender tais praticas relacionadas com contrabando e, além disso, que
permanegam alerta em relagao a quaisquer praticas suspeitas devido a origem ou destino,
preco, rotulagem, destinatario ou recetor, ou a qualquer deficiéncia documental nos
procedimentos de importagdo/exportacdo e em relagdo ao pagamento dos direitos

aduaneiros correspondentes.

Para mais informagdes, podera consultar diretamente o texto legislativo relativo a conduta

supracitada no atual Cédigo Penal espanhol (www.boe.es)

Em particular, as Pessoas obrigadas mediante o presente documento tém a obrigagcdo de
cumprir:

- Politica de Conformidade Penal
- Manual de Prevencédo e Resposta a Criminalidade
- Cédigo de Etica

Em caso de duvidas ou suspeitas de crimes, todas as pessoas devem contactar
imediatamente o Orgdo de Conformidade Penal ou, em alternativa, utilizar o canal de

comunicagao previsto na clausula 3.2 “Comunicagao de condutas” do presente documento.
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Comunicacao de condutas

Todos os Membros da Organizagdo devem obrigatoriamente reportar quaisquer condutas ou
atividades individuais ou coletivas que ocorram no ambito das suas atividades dentro da
Organizagédo e que possam representar uma violagdo dos termos do presente documento ou dos
restantes documentos do Modelo de Conformidade Penal, independentemente de tal conduta ter

sido instruida ou solicitada por um superior ou néo.

A Politica de Conformidade Penal descreve os diversos canais que podem vir a ser utilizados
para o efeito, canais esses que incluem a mera notificagdo da situagédo ao superior hierarquico, o
qual devera notificar essa situagdo ao Orgdo de Conformidade Penal do EUROPA EDUCATION
GROUP, bem como através do Canal de Denuncias do EUROPA EDUCATION GROUP.

Relativamente as comunicagées dos Membros da Organizagdo sobre atividades relacionadas
com Riscos criminais, a Comissédo Executiva devera garantir aos primeiros que ndo serao alvo de
represalias, discriminagio ou sangdes pelas comunicagdes reportadas de boa fé ou por quaisquer

agdes praticadas no sentido de evitar qualquer participagao nalguma conduta criminosa.

EUROPA EDUCATION GROUP
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