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Modelo Académico

Ambientes Profissionais

Aprendizagem experiencial em
contexto profissional e de
contacto direto (in loco) nas
empresas e organizagoes, com
recurso as tematicas apreendidas
no decorrer do curso.

Ambientes Praticos e Simulag¢oes

Confronto com situac¢des
praticamente reais, com recurso a
cenarios de aprendizagem
diversos, tais como simulagao,
gamificacao e desafios baseados
em problemas concretos.

Marketing
Leads
Business

Uma visio de mundo:
0 estudante torna-se um
cidadbo global e responsdvel,
comprometido com a
sustentabilidade e consciente
da diversidade. Aprende
movimentar-se no ambiente
internacional e em mudanga.

disciplinas para que vocé
tenha um conhecimento
completo da profissdo

P a
analisar complexos (big data)
para gerar novas idelas e
projetos e considerar novas
perspectivas.

Estagios Profissionais:

0 estudante colocard seu
conhecimento em pritica em
sua primeira experiéncia
profissional por melo de
estaglos e atividades de
aproximaclo & profissio.

Aprendizagem
Experimental

lona

Pr Ofisg

Curriculo Integrado

As UCs nado sao lecionadas de
forma isolada. Na aprendizagem é
essencial que existam UCs cujo
objetivo central seja a integragao
de conceitos e habilidades
oriundos de outras disciplinas.

Aprender com base em Dados

Aprendizagem através do
pensamento critico.
Desenvolvimento de capacidades
de analise critica dos dados e
criagao de solugoes renovadoras.
Proximidade com tecnologias
avancadas.

Transdisciplinaridade

Aprendizagem com o
envolvimento de equipas
multidisciplinares, em contextos
diferenciados e areas de
conhecimento complementares.

Uma Visao do Mundo

Aprendizagens assente num
projeto educativo virado para a
vida dos estudantes na sociedade
(sustentabilidade, educacao
ambiental e cidadania).
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Rever e reforcar os conteddos internacionais dos curricula para melhor adequagdo a publicos internacionais. Revisdo das FUCs
Acentuar a aproximagcdo dos estudantes em relagdo as boas praticas académicas. Integridade Académica
Assegurar a eficacia na concretizagdo dos principios do modelo académico. Formacdo dos Docentes
Ensino - visdo “one world”: integrar e reforgar a sustentabilidade no curriculum da oferta formativa. Projetos ODS
Estender o Jogo de Marketing para o mercado empresarial. UCs de Simulacao
Implementar o Jogos dos Negdcios para o mercado empresarial. Ucs de Simulacdo

Desenvolver projetos inovadores, em ligacao estreita ao sector empresarial, que potenciem os conhecimentos dos estudantes, assim como a

empregabilidade. Imersao Empresarial

Rever e reforcar os conteddos programaticos tendo em conta as competéncias necessarias das profissdes do futuro. Revisdo das FUCs

Reforcar o modelo académico assente no desenvolvimento de competéncias dos estudantes através da interacdo em cendrios de aprendizagem. Cenarios de Aprendizagem
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- Meétricas e/ou . . n . .
Foco Objetivos C A ./ Unidades Curriculares / A¢des / Entidades Envolvidas
Evidéncias
N2 de UCs em ambientes CBL 22 Ucs Todas as UCs com projeto empresa mais estagio
N2 de UCs em ambientes PBL 2 UCs Gestdo de Vendas e Economia e negdcios internacionais
Modelo Académico . Gestdo de Vendas; Economia, negdcios internacionais; Linguagem e Apresentacdo Empresarial; Dinamica e Animacdo de
N2 de UCs em ambientes SBL 7 Ucs . ~ ~
) Grupos; Comportamento do Consumidor; Gestdo de Precos; Gestdo de Pessoas
Ambientes
Praticos e N2 de UCs em ambientes de laboratério 2 Ucs labAeB
SimulagGes

N2 de empresas diretamente envolvidas nas
atividades letivas

24 Empresas

Gestdo de Vendas; Dinamica e Animacgdo de Grupos; Gestdo de Pregos; Fundamentos de Mkt, Mkt; Cultura e Ideologia

UIEs quee Mniterem |oEe) e mifisast e 8UCs de Mercado, Comportamento de compra e venda
EeiD A e N2 de UCs cujos objetivos de aprendizagem
, sdo a integragdo de varias dreas do saber 21 UCs
Curriculo ) )
anteriormente obtidas pelos estudantes.
Integrado
N2 de estagios curriculares/profissionais 150 UC Estédgio 12 e 22 semestre
Modelo Académico L - T
N@ de visitas as empresas/organizacdes 1 Lispolis
Estdgios
Profissionais e/ou N2 de UCs ligadas a Estagios 1UC UC Estégio
Curriculares
bientes in |
(arr:aslzrr]n;:e’:asga N2 de UCs em ambientes profissionais 26 UC N&o o sdo Dinamica e Animacdo de Grupos; Investigacdo e Métodos de Pesquisa; Linguagem e apresentacdo empresarial
organizagdes)
N2 de estudantes em estagios 150 UC Estdgio 12 e 22 semestre
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Reforcar a publicagdo de artigos cientificos indexados, com base nos rankings internacionais (ABS e SCOPUS) N2 de artigos
Aumentar a participacdo de docentes envolvidos no comité de organizagdo de conferéncias e em conselhos administrativos de revistas internacionais N2 de Docentes
Promover o aumento dos projetos de investigacao cientifica e aplicada N2 de Projetos
Aumentar os estudantes envolvidos em atividades de investigacdo N2 de Estudantes
Aumentar os prémios por publicacdes cientificas indexadas Valor Total dos Prémios
Reforcar o financiamento internos para projetos de investigacdo Valor dos Projetos
Criar prémio para publicacdo indexada, baseada em tese de mestrado de aluno IPAM Valor dos Projetos
Implementar as melhores praticas de investigacdo, com base na integridade cientifica e responsabilidade, estabelecendo uma ligagdo com os ODS N2 de Projetos
Atrair e reter investigadores nacionais e internacionais N¢ de Investigadores
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. Meétricas e/ou . . ~ . .
Foco Objetivos Evi déncia/s Unidades Curriculares / A¢des / Entidades Envolvidas
N© de UCs que aplicam o ambiente da Cultura e Ideologia de Mercado, Investigacdo e Métodos de Pesquisa; Gestdo de Produto; Estudos de MercadoMetodos de
e I q . P 14 UC Previsdo; Plano de Marketing; Gestdo de canais de Distribuicdo; Mkt; Estatistica Descritiva; Publicidade, Lab B, Lab A
Modelo Académico | transdisciplinaridade oS ETER € Eonsuimer
Transdiciplinaridade o i i :
U= e UGS juee Mniteggein aiivlicete Jeilles @ 7 UCs Estdgio, IMP, Estudos de Mercado, Dinamica e Animacdo de Grupos; Lab A; Lab B e Gestdo de Pessoas

(ambientes com a
aplicagdo de
equipas
multidisciplinares)

area da investigacdo

N2 de empresas e organizagdes que visitam o
campus

24 Empresas

Todas as que tém projetos empresa

0 i o
N2 de fest.ud.antt.es que aplicam o principio da 'I.'odos. os da Estudantes das UC acima referidas
transdisciplinaridade licenciatura
Modelo Académico | N2 de UCs que trabalham em sala de aula com 26 UCs Todos os projeto empres, estagio, Fudamentos de Gestdo, Economia da EMpresa, COntabilidade de Gestdo e Gestdo
tecnologia avancgada (ex., IA, Big data) Financeira tém como metodologia decisdes baseadas em dados
A ey Tod jet tégio, Fudamentos de Gestdo, Economia da EMpresa, COntabilidade de Gest
baseada em B o s e fialslTiain o Bese de Bedes 26 UCs Go »?~S O:.pI’OJe 0 e:jpres, es agl(i, du| ameg 0s ~e t:as ao(,j conor(mjwlfqj a EMpresa, COntabilidade de Gestdo e
dados, informacdo estdo Financeira tém como metodologia decisdes baseadas em dados
(Data Driven) e
tecnologia N2 de UCs que trabalham com Softwares e/ou Todas as UCs de gamification, Estatistica descritiva, Contabilidade de Gestdo, Gestdo Financeira, Métodos de previsdo, Lab B,
o 15 UCs ) ~
avancada plataformas digitais Sistemas de INformacgdo
0 , . ~
N d? Temas .(ODS' §ustentab|I|dade, educagdo 25 temas N&o estdo aqui incluidos os 135 temas da UC de estégio)
ambiental e cidadania)
Modelo Académico | N2 de professores internacionais 6 Corpo docente e Internacional week
i N2 de concursos nacionais 1 Junior Achivement
Uma Visdo do
Mundo 0 ici
N (.je e§tudantes que participam em concursos 30 3n01 de comportamento organizacional
nacionais
0 Ami 0
N2 de prémios ganhos/n2 de concursos 1 Junior Achivement

participados
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_— Meétricas e/ou . . ~ . .
Foco Objetivos . A ./ Unidades Curriculares / Agdes / Entidades Envolvidas
Evidéncias
N2 de reunides de autoavaliacédo 3reunides
.Avahagao dos N2 de estudantes envolvidos na autoavaliagao 36 estudantes
Ciclos de Estudos
em
Funcionamento N2 de professores envolvidos na autoavaliagdo 29 professores
2023-2024

Outros
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Foco

Objetivos

Meétricas e/ou
Evidéncias

Unidades Curriculares / A¢oes / Entidades Envolvidas

Marketing Principles , Research Methods, Statistics , Global Economics, Cross Cultural Studies, Product
Management, Trendspotting and Future Thinking, Integrated Marketing Communications, Customer
Management, Marketing Research

Q .
R ko UG i il atstiies €21, L Data Analysis, Consumer Behaviour , Business Development for Alternative Futures , New Marketing and Communication
Tools, Distribution and Retail, Services Management, Price and Cost Management, Global Marketing Strategies , Digital
Modelo Académico Business Strategy
) N2 de UCs em ambientes PBL 0
Ambientes
Préticos e . . . .
SimulacBes N2 de UCs em ambientes SBL 4 Global Economics, Customer Management, Marketing Research Digital
N2 de UCs em ambientes de laboratério 2 Marketing Strategy; Cross Cultural Negotiation
N2 de empresas diretamente envolvidas nas 10 LicObidos (Ginja Mariquinhas), DOGO, OATLY, Associacao Portuguesa de SPAS, Kiabi, 3DWD, Lisbon Tourism
atividades letivas Association, Fonte Viva, Stada
UCs que integram jogo/gamificacdo 1 Marketing Research
Modelo Académico ) _ ) . - . N .
N2 de UCs cujos objetivos de aprendizagem Marketing Principles, Product Management, Integrated Marketing Communications, Customer Management, Marketing
curriculo sdo a integragdo de varias dreas do saber 12 Research,, New Marketing and Communication Tools, Distribution and Retail, Services Management, Price and Cost
iemEde anteriormente obtidas pelos estudantes. Management, Global Marketing Strategies , Digital Business Strategy, Marketing Strategy
Ne de estagios curriculares/profissionais 8
Modelo Académico
Ne de visitas as empresas/organizacses 3 Integrated Marketing Communications, Customer Management (Kiabi) - Price and Cost Management (Stada)
Estdgios
Profissionais e/ou N2 de UCs ligadas a Estagios 1 UC Estégio
Curriculares
(ambientes in loco, | Ne de UCs em ambientes profissionais 1 UC Estégio
nas empresas e
organizagdes) .-
N2 de estudantes em estagios 8




Plano Operacional - Ano Letivo 2023 - 2024 IpCI st

. Métricas e/ou . . n . .
Foco Objetivos A ./ Unidades Curriculares / A¢des / Entidades Envolvidas
Evidéncias
B e UIEs e appliesin o silliiie o Marketing PrlnC|pIgs , Research 'Me'Fhods, Statistics ‘
del démi transdisciplinaridade 10 ,Integrated Marketing Communications, Customer Management, Marketing Research
Modelo Academico P Data Analysis, Consumer Behaviour, New Marketing and Communication Tools, Distribution and Retail,
Transdiciplinaridade | Ne de UCs que integram atividade letivas e a 5
(ambientes coma | rea da investigagdo
aplicagdo de
equipas N2 de empresas e organiza¢des que visitam o 14 First Five Consulting — F5C, Kiabi, Portugese with Leo, LicObidos, DOGO, OATLY, Associa¢do Portuguesa de
multidisciplinares) | campus SPAS, Kiabi, 3DWD, Lisbon Tourism Association, Fonte Viva, Stada, StoryKnack, Restless Ventures
N2 de estudantes que aplicam o principio da
o todos
transdisciplinaridade
Modelo Académico | N2 de UCs que trabalham em sala de aula com
tecnologia avancgada (ex., IA, Big data)
Aprendizagem . . L . .. .
baseada em B e U8 e fielselTiatin @orin Bese e edes 9 Marketing ernC|pIe, Statistics ,I.ntegrated Market'mg Communlcatlf)nst Customer Mar\aggment, Mark.etlng Research
) ~ Data Analysis, Consumer Behaviour, New Marketing and Communication Tools, Distribution and Retail
dados, informacdo
(Data Driven) e Marketing Principle, Statistics ,Integrated Marketing Communications, Customer Management, Marketing Research
tecnologia N2 de UCs que trabalham com Softwares e/ou 16 Data Analysis, Research Methods, Consumer Behaviour, New Marketing and Communication Tools, Distribution and Retail,
avangada plataformas digitais Marketing Strategy, , Digital Business Strategy, Price and Cost Management, Global Marketing Strategies, Trendspotting and
Future Thinking Business Development for Alternative Futures
0 ] . ~
N dg Temas .(ODS. §ustentab|I|dade, educacdo 1 Mg B
ambiental e cidadania)
Modelo Académico | N2 de professores internacionais 0
0 o
Uma Vis3o do N2 de concursos nacionais 0
Mundo N2 de estudantes que participam em concursos 0
nacionais
N2 de prémios ganhos/n? de concursos 0
participados
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_— Meétricas e/ou . . ~ . .
Foco Objetivos . A ./ Unidades Curriculares / Agdes / Entidades Envolvidas
Evidéncias
N2 de reunides de autoavaliacédo 2 reunides

.Avahagao dos N2 de estudantes envolvidos na autoavaliagao 2 estudantes

Ciclos de Estudos
em
Funcionamento N2 de professores envolvidos na autoavaliagdo 2 professores
2023-2024

Outros
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- Métricas e/ou . . n . .
Foco Objetivos C A ./ Unidades Curriculares / A¢des / Entidades Envolvidas
Evidéncias
N© de UCs em ambientes CBL 06 UCs Market!ng Estra.teglco, Liderancga e Negociagdo, Dire¢gdo Comercial e Vendas, Novas Tendéncias em Marketing, Branding,
Marketing relacional
N2 de UCs em ambientes PBL 03 UCs Marketing Estratégico, Direcdo Comercial e Vendas, Novas Tendéncias em Marketing
Modelo Académico
) N2 de UCs em ambientes SBL 01 UC Direito dos Negdcios
Ambientes
Praticos e . L ) ~ ) . . ) - a
SimulagBes N2 de UCs em ambientes de laboratério 02 Simulador de Gestdo de Marketing e Sistemas de Analise e Apoio para a Tomada de Decisdo
N@ de empresas diretamente envolvidas nas . L L .
L ) 05 4 UCs com um projeto com empresa, cada. 2 UCs com um projeto interdisciplinar tendo a mesma empresa como cliente.
atividades letivas
UCs que integram jogo/gamificacdo 01 Simulador de Gestdo de Marketing
leelhofee e N2 de UCs cujos objetivos de aprendizagem Marketing Estratégico, Lideranca e Negociacdo, Gestdo de Projetos de Investimento , Direito dos Negdcios, Simulador de
curriculo sdo a integracdo de varias dreas do saber 13 Gestdo de Marketing, Direcdo Comercial e Vendas, Novas Tendéncias em Marketing, Branding, Marketing relacional,
[ anteriormente obtidas pelos estudantes. Economia do Consumo, Sistemas de Analise e Apoio a Decisdo, Desenho de Projeto, Dissertagdo.
N@ de estagios curriculares/profissionais 08 16% dos estudantes matriculados em trabalho final. 2% de crescimento se comparado ao ano anterior.
Modelo Académico N . L. - ) - ) -
N@ de visitas as empresas/organizacdes 01 Estagio Profissional / Projeto Profissional / Dissertagdo
Estdgios
Profissionais e/ou N2 de UCs ligadas a Estagios 01 Estagio Profissional / Projeto Profissional / Dissertacdo
Curriculares
bientes in /
(ambientes in Joco, N2 de UCs em ambientes profissionais 01 Estagio Profissional / Projeto Profissional / Dissertagdo
nas empresas e
organizacdes)
N2 de estudantes em estagios 08 16% dos estudantes matriculados em trabalho final. 2% de crescimento se comparado ao ano anterior.
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Ipa

i Métricas e/ou . . n . .
Foco Objetivos A ./ Unidades Curriculares / A¢des / Entidades Envolvidas
Evidéncias
N2 de UCs que aplicam o ambiente da N . . )
e o 2 D leV , N T Mark
sl i | wsnsdhdsiiaidade 0 iregdo Comercial e Vendas, Novas Tendéncias em Marketing
Transdiciplinaridade N de U.CS que integram atividade letivas e a 02 Desenho de Projeto, e Dissertag3o /Estagio Profissional / Projeto Profissional
(ambientes com a | area dainvestigacdo
aplicacdo de g . .
equipas N@ de empresas e organizagdes que visitam o 02 A definir
Sl campus
multidisciplinares)
Ne de estudantes que aplicam o principio da ) .
o 60 Cerca de 30 estudantes na turma diurna e 30 na pdés-laboral
transdisciplinaridade
Modelo Académico | Ne de UCs que trabalham em sala de aula com Nenhuma UC utiliza ferramentas de IA e big data aprofundada. Entretanto esses assuntos sdo discutidos enguanto
tecnologia avangada (ex., IA, Big data) ferramentas de marketing em algumas UCs, nomeadamente Marketing Estratégico, Marketing Relacional,
Aprendizagem
baseada em
dados, informacdo | N®de UCs que trabalham com Base de Dados 02 Sistemas de Andlise e apoio a decisdo, Dissertagdo
(Data Driven) e
tecnologia . ~ ) ) ) - - - .
avancada Ne de UCs que trabalham com Softwares e/ou Simulador de Gestdo de Marketing (simulador), Sistemas de Analise e apoio a decisdo (SPSS, Desenho de Projeto), Maxqgda
plataformas digitais (Desenho de Projeto).
0 . . ~
N d.e Temas A(ODS' §ustentabllldade, educagdo 17 Marketing Estratégico, Gestdo de Projetos de Investimentos, Economia do Consumo
ambiental e cidadania)
NModelolAcademicot BLLE de professores internacionais 01 A definir na international week
Uma Vis3o do N2 de concursos nacionais 02 Gestdo de Projetos de Investimentos (Junior Achievement), Economia do Consumo (Academia Grace)
Mundo N2 de estudantes que participam em concursos
- ) ey P 100 50 no 12 semestre e 50 no 22 semestre
nacionais
N2 de prémios ganhos/n? de concursos ~ ) : . ) . )
01/02 Gestdo de Projetos de Investimentos (Junior Achievement), Economia do Consumo (Academia Grace)

participados
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_— Métricas e/ou . . N . .
Foco Objetivos . A ./ Unidades Curriculares / Agdes / Entidades Envolvidas
Evidéncias
N2 de reunides de autoavaliacédo 02

.Avahagao dos N2 de estudantes envolvidos na autoavaliagao 02

Ciclos de Estudos
em
Funcionamento N@ de professores envolvidos na autoavaliagdo 02
2023-2024

Outros
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- Métricas e/ou . . n . .
Foco Objetivos C A ./ Unidades Curriculares / A¢des / Entidades Envolvidas
Evidéncias
. Future Consumption Society, Global Marketing Strategy, Talent & Change Management, Global Marketing & Branding,
N2 BL . . . . . .. .
CEEICIEIISIES(E 8 UCs Marketing Future Cast, Global Business Plan, Marketing Metrics & Analytics, Digital Marketing Strategy.
N2 de UCs em ambientes PBL 4 UCs A definir
Modelo Académico
) N2 de UCs em ambientes SBL 2 UCs Global Marketing Strategy, Global Marketing Challenge Seminars
Ambientes
Praticos e ) L. ) . .
. o N2 de UCs em ambientes de laboratério 1UC Global Marketing Simulator (plataforma cesim)
SimulagGes
N@ de empresas diretamente envolvidas nas -
- ) 8 empresas A definir
atividades letivas
UCs que integram jogo/gamificacdo 2 UCs A definir
leelhofee e N2 de UCs cujos objetivos de aprendizagem
curriculo sdo a integracdo de varias dreas do saber 9 UCs Dissertation/Project/Internship Report + 8 UCs de CBL
anteriormente obtidas pelos estudantes.
Integrado

Modelo Académico

Estagios
Profissionais e/ou
Curriculares
(ambientes in loco,
nas empresas e
organizagdes)

N2 de estagios curriculares/profissionais

30% das teses de

mestrado
N@ de visitas as empresas/organizacdes 1 Loja Kiabi
N2 de UCs ligadas a Estagios 1UC Dissertation/Project/Internship Report
N2 de UCs em ambientes profissionais 1UC Dissertation/Project/Internship Report

N2 de estudantes em estagios

30% das teses
de mestrado

Dissertation/Project/Internship Report
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- Métricas e/ou . . x : )
Foco Objetivos A ./ Unidades Curriculares / A¢des / Entidades Envolvidas
Evidéncias
N@ de UCs que aplicam o ambiente da 4UCs Projeto transdiciplinar Future Consumption Society + Global Marketing Strategy. Projeto transdiciplinar Marketing Metrics &
Modelo Académico | transdisciplinaridade Analytics + Digital marketing Strategy
Transdiciplinaridade | N® de UCs que integram atividade letivas e a 1UC Dissertation/Project/Internship Report
(ambientes com a | area dainvestigacdo
aplicacdo de g . .
equipas N2 de empresas e organizagdes que visitam o 8 empresas A definir

multidisciplinares)

campus

Ne de estudantes que aplicam o principio da
transdisciplinaridade

20 estudantes

Modelo Académico

Aprendizagem
baseada em

N@ de UCs que trabalham em sala de aula com
tecnologia avangada (ex., IA, Big data)

dados, informacao N2 de UCs que trabalham com Base de Dados 2 UCs Marketing Metrics & Analytics; Dissertation/Project/Internship Report
(Data Driven) e
tecnologia Ne de UCs que trabalh Soft /
avancgada - oeLts qug .ra. el ety Senttieliss Gt 1 Global Marketing Simulator (cesim)
plataformas digitais
0 . . ~
N d.e Temas A(ODS' §ustentab|l|dade, educagdo 2 Sustentabilidade e Responsabilidade Social Corporativa
ambiental e cidadania)
NModelolAcademicot BLLE de professores internacionais 5
N2 de concursos nacionais 1 Academia GRACE

Uma Visdo do
Mundo

N2 de estudantes que participam em concursos
nacionais

15 estudantes

N2 de prémios ganhos/n? de concursos
participados

1 concurso
participado

Academia GRACE
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Avaliacdo dos Ciclos
de Estudos em
Funcionamento

2023-2024

_— Meétricas e/ou . . ~ . .
Foco Objetivos . A ./ Unidades Curriculares / Agdes / Entidades Envolvidas
Evidéncias
N2 de reunides de autoavaliacdo 2 reunides

N2 de estudantes envolvidos na
autoavaliagdo

2 estudantes

N de professores envolvidos na
autoavaliacdo

2 professores

Outros
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Foco

Objetivos

Meétricas e/ou
Evidéncias

Unidades Curriculares / A¢des / Entidades Envolvidas

Marketing
Leads
Business

Modelo Académico

Ambientes
Praticos e
SimulagGes

N2 de UCs em ambientes CBL

N2 de UCs em ambientes PBL

N2 de UCs em ambientes SBL

N2 de UCs em ambientes de laboratorio

N2 de empresas diretamente envolvidas nas
atividades letivas

UCs que integram jogo/gamificacdo

Modelo Académico

Curriculo
Integrado

N2 de UCs cujos objetivos de aprendizagem
sdo a integragdo de varias dreas do saber
anteriormente obtidas pelos estudantes.

Modelo Académico

Estdgios
Profissionais e/ou
Curriculares
(ambientes in loco,
nas empresas e
organizagdes)

N2 de estagios curriculares/profissionais

N@ de visitas as empresas/organizacdes

N2 de UCs ligadas a Estagios

N2 de UCs em ambientes profissionais

N2 de estudantes em estagios
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Foco

Objetivos

Métricas e/ou
Evidéncias

Unidades Curriculares / A¢des / Entidades Envolvidas

Marketing
Leads
Business

Modelo Académico

Transdiciplinaridade
(ambientes com a
aplicacdo de
equipas
multidisciplinares)

N2 de UCs que aplicam o ambiente da
transdisciplinaridade

N2 de UCs que integram atividade letivas e a
area da investigacdo

N2 de empresas e organizagdes que visitam o
campus

Ne de estudantes que aplicam o principio da
transdisciplinaridade

Modelo Académico

Aprendizagem
baseada em
dados, informacgdo
(Data Driven) e
tecnologia
avancgada

N@ de UCs que trabalham em sala de aula com
tecnologia avangada (ex., IA, Big data)

N2 de UCs que trabalham com Base de Dados

N2 de UCs que trabalham com Softwares e/ou
plataformas digitais

Modelo Académico

Uma Visdo do
Mundo

N2 de Temas (ODS: sustentabilidade, educacdo
ambiental e cidadania)

N de professores internacionais

N2 de concursos nacionais

N2 de estudantes que participam em concursos
nacionais

N2 de prémios ganhos/n? de concursos
participados
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Foco

Objetivos

Meétricas e/ou
Evidéncias

Unidades Curriculares / A¢des / Entidades Envolvidas

Técnicas de Comunicagdo Comportamento de Consumidores Digitais ; Andlise e Tratamento de Informacgao e Inteligéncia
Artificial Gestdo de Marketing Social Media Marketing Ferramentas de Web Design Estudos de Mercado Ferramentas de

0 :
R e B e el sEss 20, = Marketing Intelligence Google Marketing Marketing de Contelido Mobile Marketing Criatividade Digital Ferramentas de Video
Marketing E-Commerce e Gestdo de Lojas Virtuais Ferramentas de Display Advertising & Email Marketing
Modelo Académico Al x A fyeyes] AT ello S roaf . .
N2 de UCs em ambientes PBL 3 Andlise e Tratamento de Informacéo e Inteligéncia Artificial; Direito em Ambiente Digital; Estudos de Mercado
Ambientes
Praticos e N2 de UCs em ambientes SBL 0
SimulagGes
N2 de UCs em ambientes de laboratério 1 Projeto
N2 de empresas diretamente envolvidas nas . p . s . . . _
- i 10 Associagdo Setubal Voz; Benedita Acessérios; Worten; Sorisa; Familia Carvalho Martins; Outras a definir
atividades letivas
UCs que integram jogo/gamificacdo 0
el AeaalaEs N2 de UCs cujos objetivos de aprendizagem
curriculo sdo a integracdo de varias areas do saber 2 Projeto; Formagdo em Contexto de Trabalho
anteriormente obtidas pelos estudantes.
Integrado

Modelo Académico

Estdgios
Profissionais e/ou
Curriculares
(ambientes in loco,
nas empresas e
organizagdes)

N@ de estagios curriculares/profissionais

Todos os alunos
matriculados

Formacdo em Contexto Profissional é obrigatdria no curso

N de visitas as empresas/organizacdes 5 Familia Carvalho Martins; outras a definir

N@ de UCs ligadas a Estagios 1 Formagdo em Contexto Profissional é obrigatdria no curso

N2 de UCs em ambientes profissionais 1 Formacdo em Contexto Profissional é obrigatdria no curso
Todos os

N2 de estudantes em estagios

matriculados

Formacdo em Contexto Profissional é obrigatdria no curso
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[
Marketing
lpam::
Business

_— Métricas e/ou . . x . .
Foco Objetivos A ./ Unidades Curriculares / A¢des / Entidades Envolvidas
Evidéncias
) , Ferramentas de Video Marketing; Social Media Marketing; Criatividade Digital; Ferramentas de
N2 de UCs que aplicam o ambiente da . .. . . ~ . .. ..
. o 10 Display Advertising e email Marketing; Gestao de Marketing; Técnicas de Comunicagao; Comportamento dos
Modelo Académico | transdisciplinaridade ] o N . ) .
Consumidores Digitais; E-Commerce e Gestao de Lojas Virtuais
Transgliciplinaridade N2 de UCs que integram atividade letivas e a
(ambientes com a . ) L 0
o area da investigagdo
aplicagdo de
equipas g izacd isi
. .qullp ) N 0 GIMPITEEES © CEEFHEEES GUE VSIEN @ 10 Todas as envolvidas em CBL para briefing e avaliacdo de projetos
multidisciplinares) | campus
N2 de estudantes que aplicam o principio da Todos os

transdisciplinaridade

matriculados

Modelo Académico

N2 de UCs que trabalham em sala de aula com

. ) 2 Analise e Tratamento de Informagdo e Inteligéncia Artificial ; Estudos de Mercado ;
tecnologia avancgada (ex., IA, Big data)
Aprendizagem
baseada em N2 de UCs que trabalham com Base de Dados 3 Andlise e Tratamento de Informagdo e Inteligéncia Artificial ; Estudos de Mercado ; Ferramentas de Marketing Intelligence
dados, informacdo
(Data Driven) e
tecnologia N2 de UCs que trabalham com Softwares e/ou . ) . S
& d o / todas E um curso de Marketing Digital, logo as plataformas digitais sdo nucleares
avancada plataformas digitais
N2 de Temas (ODS: sustentabilidade, educagdo - , .
) .( ) ’ ¢ 4 Associagdo Setubal Voz; Outras a designar
ambiental e cidadania)
Modelo Académico | N2 de professores internacionais 0
g L
Uma Vis3o do N2 de concursos nacionais 0
Mundo N2 de estudantes que participam em concursos 0
nacionais
N2 de prémios ganhos/n? de concursos 0

participados
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lpam::
Business

_— Meétricas e/ou ~ -
Foco Objetivos 1 ./ Acoes / Descritivo
Evidéncias
Resultado dos Proceder-se-a a introducdo de inquéritos de satisfagdo, o que ndo tem sido feito nos Ultimos anos. Existirdo
Avaliar.a satisfacdo dos estudantes . - e inquéritos de satisfagdo por modulo e por curso, auscultando assim os estudantes face a varios aspetos do
inquéritos de satisfacdo , . - : )
modulos e do cursos, desde aspetos ligados ao docente, bem como as infraestruturas e aos serivgos de apoio.
. . ~ N2 de inquéritos de
. Garantir a qualidade da formacdo N ) ~ . - ,
Qualidade da ministrada satisfacdo aplicados por | Acompanhamento da condugdo dos inquéritos ao longo do curso (mddulos) e dos cursos.
formacao curso

Acompanhar, renovar e melhorar o
desempenho do corpo docente

Ne de feedbacks dos
inquéritos comunicados
por curso/n? de
docentes por curso

Objetivo é garantir que os docentes e os coordenadores recebam os resultados dos inquéritos para a
implementacdo de medidas de reforco e manutencdo dos pontos fortes e de correcdo dos pontos fracos.

Renovagao do
portfdlio da oferta

Incluir no portfolio cursos, pelo
menos 1 em Lisboa e 1 no Porto, que
representem inovacdo ao nivel da

N2 de novos cursos na
oferta formativa

Exploracdo dentro das trés areas da oferta formativa da formacdo executiva (marketing, business e tecnologia)
de novos temas/formatos por forma a melhorar a formacdo dos profissionais em temas de fronteira.

formacgao executiva
IPAM ao mercado

do publico interno e externo

formativa .
oferta formativa
& ) Organizar pelos menos 3 executive talks no Porto/Lisboa, para a divulgacdo de temas interessantes sob a marca
Apresentagdo Ne eventos produzidos | gf : o e T / . 220
da "Marca" Divulgar a formacdo executiva junto a formagao executiva do

N2 de artigos de opinido
publicados

Divulgacdo de conhecimento de professores/coordenadores da formacdo executiva, para a consolidacdo da
Marca no mercado

Desenvolvimento de
parcerias com
empresas

Incrementar a interacdo dos
estudantes de formacdo executiva
com as empresas

N2 de empresas
trabalhadas por curso

Aproximacdo da formacdo executiva ao contexto real de mercado,

Melhor a formacédo dos estudantes
com a apresentacdo de casos reais

N2 de casos reais
trabalhado por curso

Aproximacao da formagdo executiva ao contexto real de mercado
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Foco

Objetivos

Métricas e/ou
Evidéncias

Acgoes / Descritivo

Marketing
Leads
Business

1.

Investigagao
orientada

E estabelecida uma cultura de
investigacdo IPAM, estimulando a
produgdo cientifica, e realizagdo de
projetos académicos que incluam a
vertente tecnoldgica e de
desenvolvimento profissional

Ne de artigos

Publicacdo de artigos cientificos indexados (Scopus)

N de artigos

Publicacdo de artigos cientificos ndo indexados (Scopus)

N2 de apresentacdes

Apresentacdo de trabalhos académicos em conferéncias internacionais/nacionais

N2 de docentes

Docentes envolvidos no comité de organizagdo de conferéncias

N2 de
seminarios/workshops

Seminarios/workshops de investigacdo

N2 de projetos

Projetos de investigagdo e desenvolvimento financiados

N2 de projetos

Projetos de investigacao aplicada

N2 de agGes de
formacgao

Acgodes de formacgao

Ne de newsletters

Newsletter de investigacdo

N¢ de encontros

Encontros informais de incentivo a investigacdo cientifica
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Business

_— Meétricas e/ou ~ -
Foco Objetivos A ./ Acgoes / Descritivo
Evidéncias
N2 de eventos Evento de investigacdo nacional
N2 de eventos Evento de investigacdo internacional
) A partir das atividades realizadas no o ) L
Lon -50 ; mbito da investigacio orientada, é N¢ de eventos Evento de investigagdo junior
_-leacaod promovida a ligagdo dos estudantes ) - ) L
'”(;’S:t:f:g:o ao trabalho desenvolvido pelos Ne de estudantes Estudantes envolvidos em atividades de investigacdo
docentes, investigadores e empresas
N2 de teses publicadas | Teses de mestrado publicadas em revistas/livros cientificos
N de teses A
Teses de mestrado apresentadas em conferéncias
apresentadas
Sao definidas politicas institucionais N2 de publicagdes _ L
3. . s . Prémios por publicagdes
Politicas de investigagao cientifica e de premiadas

institucionais de
investigagcao

desenvolvimento tecnoldgico
(investigacdo orientada), e de
valorizagao econdémica do

N2 de projetos

Projetos de ID com financiamento interno

orientada aa i ETE N2 de publicacdes Prémio atribuido por publicagdo indexada Scopus, baseada em tese de mestrado de aluno IPAM
Desenvolvimento de uma unidade de
investigacdo em marketing que
4. Unidade de estimule a participagao ativa dos Criacdo de consdrcio entre instituicdes de ensino superior que permita a acreditacado pela FCT de uma unidade

investigagao

membros e a partilha de
conhecimento cientifico entre toda a
comunidade académica

Acreditacdo pela FCT

de investigacdao em marketing que integre docentes do IPAM Lisboa, com consequente avaliagdo de Muito Bom
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. Meétricas e/ou ~ -
Foco Objetivos 1A ./ Acoes / Descritivo
Evidéncias
- N2 Ucs que vao
implementar PBL
- N2 Ucs que vao
. L . implementar CBL
Praticas Pedagogicas por Plano F; ~
. - N2 de Ucs que vao ) ~ - ) ) -
PLANEAR Curricular . Planear a implementacdo dos cenarios de aprendizagem e pilares referente ao modelo académico por curso
implementar SBL
- N2 de alunos
envolvidos
- N2 de Professores
envolvidos
Pllor.es e Praticas Pedagogicas Planeado Vs Realizado Acompanhar o processo de implementagdo das praticas pedagogicas
realizadas
CONTROLAR E edeiEEe T @l Planeado Vs Realizado Acompanhar o processo de implementacdo das praticas pedagdgicas
AVALIAR
Investigacdo da Eficacia e do Planeado Vs Realizado Acompanhar o processo de implementacdo das praticas pedagogicas
Processo
o
Formacdo PBL Il\rl]sé:lrtietgsocentes Formacdo e acompanhamento dos Docentes na aplicacdo das Préticas Pedagdgicas
NS Formacgdo e acompanhamento dos Docentes na aplicacdo das Praticas Pedagogicas
FORMACAO Formacgao CBL Docentes Inscritos ¢ P plicag £08
DOCENTES
N Formacgdo e acompanhamento dos Docentes na aplicacdo das Praticas Pedagogicas
Formagao SBL Docentes Inscritos ¢ P plicag £08
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Métricas e/ou

Evidéncias Acdes / Descritivo

Foco Obijetivos

Preparar a visita de avaliagdo

institucional 2022-2023 Documentacdo diversa Elaboracdo e implementacdo dos procedimentos/documentos relativos a visita da A3ES.

Matriz das reunides e

. ) Defini¢do dos intervenientes para as reunides da visita da A3ES a instituicdo.
intervenientes

Elaborar a grelha dos intervenientes

Participar nas reunifes de preparagdo . . L - o - . . .
Processos A3ES par preparac Diapositivos Calendarizacdo e execucdo das a¢Bes de preparacdo que antecipam as reunides da visita.

para a visita da A3ES

Acompanhar o momento da visita Reunides e contactos Articulagdo com a Direcdo para garantir o cumprimento da agenda da vista.

Acompanhar os processos de
acreditacdo dos ciclos de estudos Reunides e contactos Apoiar a Direcdo e os lideres dos processos de acreditacdo de forma a garantir o éxito das equipas envolvidas.
junto dos diretores de curso

Monitorizar a implementacdo dos

. ) Informagdo recebida Recolha de informagdo com os diretores de curso e outras areas relativamente as alteragdes a prever.
Regulamentacdo regulamentos vigentes
Atualizacdo de regulamentos vigentes Regulamento revisto Executar a revisao de regulamentos existentes de acordo com as diretrizes.
Acompanhar aa execucdo do Relatdrio de Atividades .
L. . Recolha de informagdo e redac¢do do relatério em articulagdo com a Dire¢do do IPAM Lisboa
relatdrio anual de atividades 2022-2023 IPAM Lx ¢ ¢ ¢ ¢
Relatorios Acompanhar a execucdo das Relatorios de : . ~ I .
L . . Articular com os diretores de curso o agendamento e execugdo das comissdes de autoavaliacao.
comissdes de autoavaliagdo. autoavaliagdo — IPAM Lx

Redigir o relatério dos resultados dos Relatoério dos IP — IPAM
inquéritos pedagdgicos Lx

Acompanhar o processo relativo a implementacdo dos inquéritos pedagdgicos junto com o DQ&A.
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- Métricas e/ou ~ .
Foco Objetivos Evi déncia/s Acdes / Descritivo
REio s [pETEaEs aEd Eels Estudar os fluxos de mobilidade, oferta Académica existente e prestigio das instituicGes parceiras. Descontinuar
A ~ : parcerias menos procuradas.
i em vigor e celebragdo de novas 5 novas parcerias . " . . . : .
Mobilidade parce%ias ¢ P Celebrar novas parcerias de mobilidade internacional com especial foco em destinos como os EUA, Australia e
Internacional de Canada
Estudantes

Incentivar a Mobilidade Internacional

4 Sessoes de
Esclarecimento

Dinamizacdo de 2 sessGes de esclarecimento sobre os programas de mobilidade internacional existentes no
IPAM + 2 SessBes de Esclarecimento especificas por Programa Global.

Investigacdo e

Promover a oportunidade de
Investigacao com Parceiros
Internacionais

1 Conferéncia
Internacional

Promover dentro da Semana Internacional uma Conferéncia Internacional com vista a partilha de trabalhos de
investigacdo com Pesquisadores das Areas da Gestdao, MArketing e Consumo

Mobilidade de
Docentes Atribuicdo de Bolsa Erasmus para
. ¢ N P 1 bolsa erasmus Realizacdo de sessdes de esclarecimento, recolha de testemunhos, alocagao de bolsas Erasmus.
Ensino/Formacéo
. o Y a Participacdo em 3 . . N . .
Visibilidade Divulgacdo da Instituicao e Oferta pac Participacdo em feiras e conferéncias internacionais como a BMI, NAFSA e EAIE.

Internacional

Formativa

Feiras/ Conferéncias de
I[ES Internacionais

Adequar a oferta formativa dos programas globais aos publicos internacionais.

Internacionalizacao
em Casa

Promover Oportunidades de
Atividades Internacionais no Campus

1 Semana Internacional

Organizar uma Semana Internacional com a Presenca de Professores e Colegas de Gabinetes de Rela¢des
Internacionais

1 Erasmus BIP

Ser instituicdo de acolhimento e organizagdo para um erasmus blended intensive program.
Promover o contacto entre estudantes internacionais e estudantes locais.
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