Marketing
Leads
Business

RELATORIO DE ATIVIDADES

2021 - 2022

IPAM Porto



ipams=

Relatério de Atividades IPAM Porto 2021 — 2022

iNDICE

| [0} 1 (oo [V ole [o RPN 3
2. Plano Estratégico O IPAM ... 4
3. Orgdos de Gestdo, Coordenacdo € EStrutura .........vvvveeeeeeiiiiiiiiiiiiieiieeeeee, 5
4. Consolidacdo dos Objetivos Realizados — Modelos Académico ..................... 6
5. Movimentos de Pessoal Docente e Ndo-Docente ........coveviiiiiiiiiiiininienn 7

6. Evolugcdo das Admissoes, Frequéncia e Aproveitamento nos Ciclos de Estudos 10

7. Graus Académicos e Diplomas Conferidos ........coiviviiiiiiiiiiiiiiieie e, 13
8. Empregabilidade dos DIplomados .......ceeviiiiiiiiiiee e 14
9. Internacionalizacdo da Instituicdo e Estudantes Estrangeiros .........c.coooevevnene.. 15
TO. INVESHOACAIO L.ttt et e e et e e e e e e ee e aenes 17
11. Prestacdo de Servicos Externos e Parcerias Estabelecidas ..., 20
12. Autoavaliacdo - Resultados PeEdagOgiCOS . ..ovvniriiiiieiee e, 21

13. Principais Indicadores da Atividade Letiva ... 22



ipams=

Relatério de Atividades IPAM Porto 2021 - 2022

1. INTRODUGCAO

O ano letivo de 2021-2022 no IPAM Porto transcorreu em consondncia com os principios
estratégicos definidos no Plano Estratégico. Os fundamentos que orientam a sua atuacdo,
devidamente focalizados nos ciclos de estudo em funcionamento na Instituicdo, derivam
das diretrizes estratégicas do Grupo. Na sua esséncia, destacam-se pela incessante busca
pela exceléncia nos processos de gestdo académica e pedagdgica que preenchem as
atividades internas.

Com a situacdo epidemioldgica praticamente ultrapassada e que caracterizou o ano
2020/2021, exercendo um impacto considerdvel sobre todas as atividades internas, a
instituico agora recupera a sua reconhecida dindmica interna. As orientacdes para este
ano letivo centraram-se nas atividades que possibilitam dar continuidade & qualificacdo dos
nossos estudantes e docentes, considerados como os pilares para a criagcdo de
conhecimento cientifico e o desenvolvimento de competéncias associadas d dindmica do
mercado de trabalho. Uma linha de orientagdo foca-se na continuidade do reforco
estruturado da drea de investigacdo, com o objetivo de posicionar a instituicdo como uma
referéncia mundial na drea marketing e consumo.

Do ponto de vista da sustentabilidade global, a instituicdo reforca a sua capacidade
de gestdo financeira e orcamental. Neste contexto, tem logrado assegurar de maneira
eficaz os objetivos a que se propde, ndo sendo alheia a melhoria na adequacdo dos meios
disponiveis e a otimizacdo do modelo de gestdo face das crescentes e ininterruptas
solicitacdes internas e externas, para atender as exigéncias dos diversos stakeholders.

Por Ultimo, importa salientar que a instituicdo tem mantido o seu enfoque nos principios
e nas atividades que compreendem a drea da Responsabilidade Social - um eixo
estratégico fundamental. Este compromisso reflete-se, em particular, nas sélidas conexdes
estabelecidas com a comunidade e o mercado de trabalho, através das diversas parcerias
estabelecidas e dos inUmeros projetos desenvolvidos em colaboracdo com as organizacdes
em contexto de sala de aula.
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2. PLANO ESTRATEGICO DO IPAM I

A eficdcia do modelo de governo do IPAM tem sido garantida pelaincessante busca de
sincronizagdo entre os ciclos de planeamento, de organizacdo dos recursos e de gestdo da
qualidade. Neste contexto, s@o os préprios principios de desenvolvimento global seguidos a
mais importante referéncia, sobre o qual se alicercam as linhas de orientacdo inscritas no
Plano Estratégico do IPAM. Esta preocupacdo tem permitido ganhar coeréncia e uma
melhor articulacdo entre a participacdo ativa dos diversos stakeholders. Em sintese, um
conjunto de eixos de intervencdo estratégica assegurados no Plano Estratégico,

nomeadamente o/a:

e Crescimento Orgdnico;

¢ Qualidade e Inovacdo;

e Internacionalizacdo;

e Oferta presencial e oferta on-line;
e Sustentabilidade;

e Organizacdo Interna.

Assim, decorrente da efetiva implementacdo das medidas propostas no inicio do ano letivo,
apresentam-se neste Relatério Anual de Atividades os resultados operacionais para andlise e

discussdo.
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3. ORGAOS DE GESTAO, COORDENACAO E ESTRUTURA |

Estrutura Interna

Cargo

Daniel S& Diretor — IPAM Porto

Mafalda Ferreira Diretora - Licenciatura em Gestdo de Marketing

Mafalda Nogueira Diretora — Mestrado em Gestdo de Marketing

Francisco Coelho Diretor - Licenciatura em Marketing

Miriam Salomdo Diretora — Mestrado em Marketing

Simdo Machado Diretor — CTeSP

Carlos Abrunhosa de Brito Coordenador — Area Cientifica de Economia e Gestdo

Gongalo Caetano Alves Coordenadora - Area Cientifica de Marketing e Consumo

Ciddlia Neves Coordenador — Area Cientifica de Ciéncias Sociais e Humanas

Isabel Machado Coordenador — Area Cientifica de Métodos Quantitativos

Sandra Gomes

Coordenadora - Area das Praticas Pedagdégicas

Nuno Farinha

Coordenador - Area da Qualidade

Isabel Machado

Coordenadora - Area da Investigacdo

Diana Barradas

Suporte Académico

Membros do Conselho Técnico-Cientifico

Membros do Conselho Pedagdgico

Daniel S&

Daniel S&

Fernando Santos

Ciddlia Neves

Mafalda Ferreira

Isabel Machado

Ricardo Mena

Mafalda Ferreira

Sandra Gomes

Mafalda Nogueira

Simdo Machado

Silvia Bandeira

Susana Santos

Isabel Machado

Presidente Associacdo de Estudantes:
Francisco Lobo

Goncalo Caetano Alves

Beatriz Areias

Carlos Abrunhosa de Brito

Catarina Salgado

Ciddlia Neves

Diogo Machado
Francisco Corte-Real de Brito e Faro

Silvia Rodrigues

Diana Barradas (secretariado)

Diana Barradas (secretariado)
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4. CONSOLIDAGAO DOS OBJETIVOS REALIZADOS — MODELO ACADEMICO I

Em termos globais, e independentemente do ciclo de estudos em andlise, mantemos 3 principios

esfratégicos devidamente enquadrados na nossa Missdo. Sao eles:

¢ Difusdo de Conhecimentos em Marketing;
e Desenvolvimento de Competéncias em Marketing;

e Desenvolvimento de Atitudes e Comportamentos Adequados ao Mercado.

Refira-se igualmente o éxito do projeto educativo, cientifico e cultural do IPAM Porto, que se
liga fundamentalmente aos principios do Modelo Académico seguido. Destaque para a
vertente de imersdo experiencial. A tabela seguinte sintetiza os exemplos de casos reais

estudados e aplicados nos varios cursos.

Tabela: Modelo Académico - Empresas Participantes

Licenciatura em Licenciatura em Mestrado em Gestdo Mestrado CTeSP
e Liied) G Marketing de Marketing by
Marketing Marketing
The Captain Socks, Valor do Tempo, Jeronimo Martins ISTO. Marco Hordcio,
Barkin, Kuanto Kusta, Foge Comigo Portugal Tatara, Mundylar,
Phunk, Casa da Musica, Smartex Ceiiq, Mylan,
Ambar Science, Porsche Porto/Braga, = Axon Studio 88 padel Control, Melom,
Confetil, B-Trust; UPTEC Capgemini MyPartner N6 Com Arte,
Grupo GINT; Make Engineering Fuji Film,
Me a STAR; Histérias Casa Negrilho Pfyzer
de Encantar; RFM Somnii
OPENLINE; Porto Canal
MESH; Sustainable Makers
MOYO; Saudade Jewels
Sir Tile Design; Ameias
Efapel
Ativo Kids
Mota Engil
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5. MOVIMENTOS DE PESSOAL DOCENTE E NAO-DOCENTE

Tabela: Qualificagdes Académicas dos Docentes - Licenciatura em Gestdo de Marketing

Nivel de Docentes Docentes Docentes Docentes Docentes
Qualificagdo 2017 - 2018 2018 - 2019 2019 - 2020 2020 - 2021 2021-2022
Doutor 21 72% 23 72% 20 59% 20 57% 20 44%
~ Doutorna
Area Cientifica 16 55% 18 56% 16 47% 13 12 26%
37%
Fundamental
Especialista 7 24% 6 19% 8 24% 12 34% 15 33%
Mestre 1 4% 3 9% 8 24% 8 23% 14 30%
Licenciado 0 0% 0 0% 6 18% 7 20% 12 26%
Total 29 - 32 - 34 - 35 - 46 -

Tabela: Qualificagées Académicas dos Docentes - Licenciatura em Marketing

Nivel de Docentes Docentes Docentes Docentes Docentes
Qualificacdo 2017 - 2018 2018 - 2019 2019 - 2020 2020 - 2021 2021-2022
Doutor 9 0% 8 57% 7 54% 9 56% ? 56%
Doutorna
Area Cienfifica 5 56% é 43% é 46% 7 44% 7 44%
Fundamental
Especialista 0 0% 1 7% 1 8% 4 25% 6 38%
Mestre 1 1% 3 21% 4 31% 5 31% s 31%
Licenciado 0 0% 1 7% 2 15% 2 13% 2 13%

Total 10
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Tabela: Qualificagées Académicas dos Docentes IPAM - Mestrado em Gestdo de Marketing

Nivel de Docentes Docentes Docentes Docentes Docentes
Qualificagcdo 2017 -2018 2018 - 2019 2019 - 2020 2020 - 2021 2021-2022
Doutor 18 86% 15 79% 13 72% 11 65% 13 54%
Doutor na
Area Cienfifica 13 62% 12 63% 12 67% 7 41% 8 33%
Fundamental
Especialista 2 10% 1 5% 2 11% 6 35% 6 25%
Mestre 1 5% 3 16% 3 17% 3 18% 8 33%
Licenciado 0 0% 0 0% 2 1% 3 18% 3 13%
Total 21 - 19 - 18 - 17 - 24
Tabela: Qualificacées Académicas dos Docentes — Mestrado em Marketing
; L Docentes Docentes Docentes
Nivel de Qualificacdo 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Doutor 2 33% 7 54%, 8 50%
Doutor na Area 2 33% 5
Cientifica Fundamental ° 6 46% 31%
Especialista 0 0% ] 8% 2 13%
Mestre 3 50% 5 39% 31%
Licenciado 1 17% 1 8% 19%
Total 6 - 13 - 16 -
Tabela: Qualificagcées Académicas dos Docentes — CTeSP
; § _ Docentes Docentes
Nivel de Quadlificagao 2020-2021 2021-2022
Doutor 2 18% 4 31%
Doutor na Area 1 9% 2 15%
Cientifica Fundamental
Especialista 3 27% 2 15%
Mestre 7 64% 6 46%
Licenciado 2 18% 3 23%
Total 11 - 13 -
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Tabela: Evolugdo do Pessoal Ndo-docente - IPAM Porto

Funcdo 2017 - 2018 2018 -2019 2019 -2020 2020 - 2021 2021-2022
Diretor 2 2 2 1 1
Direcdo de Curso 2 3 4 5 5

Coordenacdo de Area

Técnico-Cientifica & 4 4 & &
Empregabilidade 1 1 1 1 1
Internacionalizacdo 1 1 1 1 1
Investigagdo 1 1 1 1 1
Qualidade e Inovacdo 1 1 1 1 1
Suporte Académico 2 2 1 1 1
Student Services 4 4 5 5 9
Biblioteca 2 2 2 2 2
Operacodes 3 4 4 4 4
Tecnologias 1 1 1 1 1

Total 24 26 27 27 27
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6. EVOLUGAO DAS ADMISSOES, FREQUENCIA E APROVEITAMENTO NOS CE

Relativamente aos dados disponiveis sobre as admissdes e inscricdes no ano letivo, as
tabelas seguintes identificam os resultados obtidos nos dois ciclos de estudos no processo. Nos

quadros seguintes detalham-se igualmente os valores de aproveitamento alcancados no

ano letivo.
Tabela: Evolugdo do n° de Vagas Aprovadas
Ciclo de Estudos 2017 -2018 2018-2019 2019 - 2020 2020 - 2021 2021-2022
Licenciatura Gestdo
de MKT 250 250 250 250 250
Licenciatura MKT - 30 30 30 30
Mestrado Gestdo de 50 60 60 60 60
MKT
Mestrado em MKT - - - 30 30
CTeSP em MKT Digital - - - - 30
CTeSP em Gestdo C. V. _ ) _ ) 30
Tabela: Evolugcdo do n° de Inscritos Totais
Ciclo de Estudos 2017 - 2018 2018 - 2019 2019 - 2020 2020 - 2021 2021-2022
. . ~ 542
Licenciatura Gestado
de MKT 320 393 477 507
Licenciatura MKT - 5 13 34 64
Mestrado Gestdo de 59 76 93 111 88
MKT
Mestrado em MKT - - - 7 34
CTeSP em MKT Digital - - - - 27
CTeSP em Gestdo C. V. ) 10

10
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Tabela: Evolugdo do n° de Inscritos 1° ano e 1° vez (New Enroliment)

Ciclo de Estudos 2017 -2018 2018 -2019 2019 - 2020 2020 - 2021 2021-2022

Licenciatura
Gestdo de MKT 124 126 144 150 162
Licenciatura MKT - 5 7 13 26
Mestrado Gestdo de 27 40 47 72 60

MKT

Mestrado em MKT - - - 7 17
CTeSP em MKT Digital - - - - 26
- 9

CTeSP em Gestdo C. ) )
V.

Nota: as disciplinas isoladas ndo sdo contabilizadas.

No que diz respeito aos dados de aproveitamento do 1° ciclo de estudos no IPAM
Porto, na Licenciatura em Gestdo de Marketing, a tabela seguinte identifica os resultados

obtidos (média final dos diplomados) no ano letivo em andlise.

2020 - 2021 2021-2022

2017 -2018 2018 -2019 2019 - 2020
15,01 14,76

14,57

Varidvel

Média Final 14,20 14,34

Em relacdo aos dados de aproveitamento do 1° ciclo de estudos no IPAM Porto, na
Licenciatura em Marketing, a tabela seguinte identifica os resultados obtidos (média final dos

diplomados) no ano letivo em andlise.

2019 - 2020 2020 - 2021 2021-2022

Varidvel 2017 - 2018 2018 - 2019

16,08 15,44 15,26

Média Final

Relativamente aos dados de aproveitamento do 2° ciclo de estudos no IPAM Porto,
agora na recente Mestrado em Gestdo de Marketing, a tabela seguinte identifica os

resultados obtidos (média final dos diplomados) no ano letivo em andlise.

2017-2018 2018-2019 2019-2020 2020 - 2021 2021-2022

15,61 16,75

Varidvel
16,05 16,58

Média Final 15.68

11



ipams=

Relatério de Atividades IPAM Porto 2021 - 2022

No que diz respeito aos dados de aproveitamento no 2° ciclo de estudos no IPAM
Porto, no curso de Mestrado de Marketing, a tabela seguinte identifica os resultfados obtidos
(média final dos diplomados) no ano letivo em andlise.

Varidvel 2017 -2018 2018 - 2019 2019 - 2020 2020 - 2021 2021-2022

16.19 16.88
Média Final - - -

12
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7. GRAUS ACADEMICOS E DIPLOMAS CONFERIDOS I

O nUmero de diplomados por ciclo de estudos nos anos académicos de 2017-2018 a
2021-2022 reflete a continua dedicacdo e crescimento no campo do Marketing na nossa
instituicdo de ensino.

Na Licenciatura em Gestdo de Marketing, observamos uma variacdo, afingindo seu
pico com 211 diplomados no ano de 2019-2020. J& na Licenciatura em Marketing, o curso
ganhou forca ao longo dos anos, registrando um aumento constante de diplomados,
alcancando 22 no Ultimo periodo.

Os programas de Mestrado também contribuiram significativamente para o panorama
académico, com o Mestrado em Gestdo de Marketing mantendo um sdélido desempenho co
longo dos anos, atingindo 59 diplomados em 2020-2021. O Mestrado em Marketing, embora
tenha iniciado com nUmeros mais modestos, formou 16 profissionais no ano em andlise.

No foftal, a soma dos diplomados nos diferentes ciclos de estudos revela um
compromisso notdvel com a exceléncia académica e o desenvolvimento profissional,
totalizando 273 graduados no ano em andlise, fortalecendo assim a base de conhecimento no
campo do Marketing.

Tabela: NUmero de Diplomados por Ciclo de Estudos

Ciclo de Estudos 2017 -2018 2018 - 2019 2019 - 2020 2020 - 2021 2021-2022
Licenciatura Gestdo de 195 173 011 192 179
MKT
Licenciatura em MKT - - 12 9 22
Mestrado Gestdo de MKT 50 59 45 59 56
Mestrado em MKT - - - 19 16
Total 245 232 256 279 273

13
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8. EMPREGABILIDADE DOS DIPLOMADOS I

Tabela: Nivel de Empregabilidade por Ciclo de Estudos

Ciclo de Estudos 2017 - 2018 2018-2019 2019 - 2020 2020 - 2021 2021 - 2022
Licenciatura Gestdo 95.8% 93,5% 95,5% 92,9% 92,9%
MKT ()
Mestrado Gestdo de 72,4% - - - -
MKT @

(1) Fonte: Infocursos: (2) Fonte: informagdo interna (valor aproximado).

O indice de empregabilidade dos nossos diplomados em Marketing reflete uma sdélida
trajetéria de sucesso nos Ultimos anos, conforme evidenciado pelos nUmeros
apresentados.

Na Licenciatura em Gestdo de Marketing, observamos uma notdvel consisténcia nos
indices de empregabilidade. O curso manteve uma média impressionante, variando de
92,5% a 95,8% ao longo dos Ultimos cinco anos, indicando uma sdlida preparacdo dos
graduados para ingressar no mercado de trabalho.

Em resumo, apesar de alguns altos e baixos, os indices de empregabilidade para os
nossos diplomados em Marketing continuam a demonstrar a qualidade e relev@ncia dos
nossos programas de ensino na preparacdo dos estudantes para os desafios do mercado
de trabalho.
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9. INTERNACIONALIZAGAO DA INSTITUICAO E ESTUDANTES ESTRANGEIROS

Tabela: Internacionalizagdo - 1° Ciclo

Par&metro 2017 - 2018 2018 - 2019 2019 - 2020 2020-2021 2021-2022
Esfudcnte§ estrangeiros 6 16 1 30 38
matriculados

Estudantes em programas de

mobilidade (IN) 15 35 27 14 42
Estudantes em programas de

mobilidade (OUT) 38 3 0 17 75

Docentes estrangeiros, incluindo 0 0 0 0 1

docentes em mobilidade (IN)

Mobilidade de docentes na
drea cientifica do ciclo de 1 1 1 1 0
estudos (OUT)

Tabela: Internacionalizagdo - 2° Ciclo

Par&metro 2017 - 2018 2018 - 2019 2019 - 2020 2020-2021 2021-2022

Estudantes estrangeiros 4 10 8 5 8
maftriculados

Estudantes em programas de

mobilidade (IN) v 0 & 8 2
Estudantes em programas de
mobilidade (OUT) A g & ] .
Docentes estrangeiros, incluindo 0 0 0 0 0
docentes em mobilidade (IN)
0 0 0 0 0

Mobilidade de docentes na
drea cientifica do ciclo de
estudos (OUT)

Tabela: Internacionalizagdo - CTeSP

Par&metro 2017 - 2018 2018 - 2019 2019 - 2020 2020-2021 2021-2022

Estudantes estrangeiros - - - - 18
matriculados

Estudantes em programas de

mobiidade (IN) - - - - 0
Estudantes em programas de . ) . . 0
mobilidade (OUT)
- - - - 0
Docentes estrangeiros, incluindo
docentes em mobilidade (IN)
- - - - 0

Mobilidade de docentes na
drea cientifica do ciclo de
estudos (OUT)
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Tabela: Internacionalizagdo - Total

Par&metro 2017 -2018 2018 - 2019 2019 - 2020 2020-2021 2021-2022

Estudantes estrangeiros 10 26 29 35 64
matriculados

As tabelas de Internacionalizacdo, apresentam dados significativos que refletem o
aumento notdvel na presenca de estudantes estrangeiros na nossa instituicGo ao longo dos
Ultimos cinco anos.

No ano académico de 2017-2018, tivemos 10 estudantes estrangeiros matriculados, Este
numero experimentou um crescimento substancial nos anos subsequentes, atingindo 26 em
2018-2019, 29 em 2019-2020, e alcancando 35 em 2020-2021.

No ano letivo em andlise, 2021-2022, registamos um notdavel salto, com 64 estudantes
estrangeiros matriculados. Este aumento expressivo sugere um crescente reconhecimento da
qualidade de nossos programas educacionais em escala internacional, bem como um
ambiente académico acolhedor e inclusivo.

Estes nUmeros ilustram claramente o compromisso continuo com
infernacionalizacdo, proporcionando uma experiéncia educacional enriquecedora e
diversificada para todos os estudantes envolvidos.

16
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10.INVESTIGACAO I
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Durante o ano letivo de 2019-2020, a drea de investigacdo foi sujeita a uma

redefinicGo das orientacdes estratégicas até entdo seguidas. O culminar desta nova

din@mica estd explicitado no Plano Estratégico para esta drea, apresentado e aprovado

no referido ano. Os objetivos e as respetivas atividades programadas referidas neste

plano tém como horizonte temporal o periodo 2021-2022. O plano estd dividido em

objetivos de curto prazo e em objetivos plurianuais. Relativamente aos objetivos de curto

prazo, o quadro seguinte sintetiza o ponto de situacdo atual.

Objetivos de Curto Prazo

Acoes

Ponto de Situacdo

Formalizacdo do processo para criacdo da
unidade de investigacdo IPAM

Formalizado em janeiro 2021

Definicdo das linhas de investigacdo

Contfinuam a ser desenvolvidas as duas linhas de
investigacdo anteriormente definidas: Marketing e
Consumo.

Definicdo do regulamento e procedimentos
da drea de investigacdo

Realizados no ano lefivo 2020-2021, com a aprovagdo
do Regulomento do IPAM Lab. Continuam a
desenvolver-se como previsto.

Elaboracdo do plano especifico para a
Revista Portuguesa de Marketing

Nd&o foi elaborado. Serd discutida a sua elaboracdo na
definicdo do Plano Estratégico 2022-25.

Relativamente das acdes plurianuais, e com base nos indicadores devidamente
enguadrados no Plano Estratégico de Investigacdo, os resultados alcancados sdo os

ilustrados nos quadros seguintes.

Linha 1: Criagdo de uma Cultura de Investigagdo
Indicadores 2021-2022
Reunides internas para partilha de ’rrgbolho em curso e alinhamento de 5
equipas de docentes
N° de edicdes de newsletters internas 0
N° de semindrios e workshops de investigacdo 5
N° de acdes de formacdo 0

17
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Linha 2: Promocdo da Producgdo de Investigagado Cientifica

Indicadores 2021-2022
N° de investigadores agregados & unidade de investigacdo 19
. ~ . . . . 39
N° de publicacdes em jornais e conferéncias proceedings,
indexados/periodo de 5 anos anterior
N° de projetos de investigacdo financiados e com parceria com as 0
empresas
N° de projetos desenvolvidos em parcerias com centros de investigacdo FCT 0
N° de submissdes de candidaturas a programas de financiamento publico 0
N° de projetos de investigacdo aplicada 5
N° de docentes envolvidos no desenvolvimento de projetos de investigacdo 5
aplicada
N° de docentes que usa a linha de apoio para apresentacdo da pesquisa 5
. o . 3
N° de docentes agregados a centros de investigacdo reconhecidos pela
FCT avaliados com Muito Bom e Excelente

Linha 3: Dinamizagdo de Transferéncia de Conhecimento

Indicadores 2021-2022
N° de artigos publicados na Revista Porfuguesa de Marketing 0
8
N° de artigos submetidos a publica¢gdes indexadas com base em trabalhos
do 2°ciclo
N° de capitulos disponiveis online do projeto “The Living Marketing Book™ 0

NUmero de eventos organizados de Junior Research 1

% de todas as publicagcdes dos docentes dos Ultimos 5 anos disponibilizadas 25
online

N° de referéncias nos media sobre atfividades de investigagdo 48
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Relativamente ao nUmero de publicacdes cientificas em revistas internacionais e
conference proceedings indexadas, refira-se a tabela sintese seguinte, onde se sistematiza a sua

evolucdo.

Tabela: Evolugdo das Publicagdes Cientificas

Ano NUmero
2018 27
2019 20
2020 28
2021 37
2022 39

19
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11. PRESTAGAO DE SERVIGOS EXTERNOS E PARCERIAS ESTABELECIDAS

Em termos genéricos, o Projeto IPAM baseia-se no pressuposto de que o sucesso
académico se relaciona com a relacdo préxima com a comunidade e com o
desenvolvimento de plataformas de interacdo no sentido do confributo efetivo para a

melhoria de pessoas e entidades.

O desenvolvimento de projetos onde as prdaticas na forma de parcerias tém sido mais
significativas encontra- se no dmbito das diversas unidades curriculares de finalizacdo de
curso. O processo ensino-aprendizagem envolve projetos de nafureza empresarial (parta
integrante do Modelo Académico), onde a prdtica de imersdo experiencial € uma constante.
Os quadros seguintes sintetizam esta realidade. Os dados refletem o resultado da estreita

ligacdo entre estas unidades e o Gabinete de Empregabilidade do IPAM.

Tabela: Estagios — Curriculares e Exiracurriculares - IPAM Porto

Estagios Curriculares

Ciclo de Estudos 2017 - 2018 2018 - 2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Licenciatura 164 167 192 202 214
Mestrado 21 38 32 37 32

Estdgios Extracurriculares

Ciclo de Estudos 2017 - 2018 2018 - 2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Licenciatura 6 1 2 7 16
Mestrado 1 5 5 3 5

Total de Estdgios

Ciclo de Estudos 2017 -2018 2018 - 2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022
Licenciatura 170 168 194 209 230
Mestrado 22 43 37 40 27
TOTAL 192 211 231 249 257
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12. AUTOAVALIAGAO - RESULTADOS PEDAGOGICOS I

O IPAM procedeu dentro dos parémetros definidos para o efeito, ao necessdrio controlo
das atividades letivas desenvolvidas. A implementacdo dos inquéritos pedagdgicos permitiu
aferir em termos internos qual o desempenho da instituicdo e do corpo docente.

Tabela: Resultados os Inquéritos Pedagdgicos

Principais Topicos em Andlise CTeSP Llicenciatura Mestrado
Dominio e conhecimento da matéria 9,29 8,51 891
Disponibilidade para o estudante 8,88 8,56 8,99
Comunicacdo clara e eficaz 8,30 8,29 8,38
Utilizagdo do CANVAS 8,82 8,55 8,61
Material de apoio disponibilizado 8.36 8.35 8,80
Feedback Util sobre as avaliagcdes 8,58 8.16 8.58
Métodos pedagdgicos adotados 8,34 798 8.23
Capacidade de motivar paraa UC 7,95 7.80 7,88
Média Global 8,65 8,32 8,32

Tabela: Resultados os Inquéritos Pedagdgicos — 2020-2021/2021-2022

Ciclo de Estudos 2020-2021 2021-2022
CTeSP - 8.65
Licenciatura 8,34 8,32
Mestrado 8.35 8.32

Os resultados dos Inquéritos Pedagdgicos para os anos letivos de 2020-2021 e 2021-2022
destacam a satisfacdo dos estudantes em relacdo aos diferentes ciclos de estudos oferecidos.

Nos cursos de Licenciatura, observamos uma consisténcia notdvel, com uma avaliacdo
de 8,34 em 2020-2021 e uma leve diminuicdo para 8,32 em 2021-2022. Da mesma forma, os
programas de Mestrado mantiveram um alto nivel de satisfacdo, com avaliacdes de 8,35 e 8,32
Nnos anos correspondentes.

Os resultados obtidos refletem o compromisso continuo com a qualidade do ensino,
proporcionando uma experiéncia académica que atende as expectativas dos estudantes em

diferentes niveis de estudo.
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13. PRINCIPAIS INDICADORES DA ATIVIDADE LETIVA

Licenciatura Mestrado

Par@metro CTesP Gestdo de Licenciatura Gestdo de Mesfrado
Marketing Marketing Marketing Marketing Total
[o]
N° de Empresos 5 7 6 6 3 27
envolvidas
Média Final (Graduados) - 14,76 15,26 16,58 16,88 15,87
Docentes com Grau de 4 20 9 13 8 54
Doutor
Docentes com Grau de
Doutor na Area 2 12 / 8 ° 34
Cientifica
Docentes cgm Titulo de 5 15 6 6 9 31
Especialista
Total de I_Do_ce~n’res na 13 46 16 13 16 76
Instituicdo
N° de Esfudonfeas Inscritos 35 162 2% 60 17 300
1°ano e 1%vez
Empregabilidade - 92,9% - - -
Diplomados - 179 22 56 46 273
Es’rudon’rgs Estrangeiros 18 38 8 54
Matriculados
N° de Publicacdes - - ; - - 39
Cientificas
Estdigios Conferidos - 209 27 257
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